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El objetivo del estudio es realizar una estimacién del impacto de las
organizaciones de la sociedad civil (OSC) en el producto bruto inter-
no (PBI) argentino. Para ello, se realiza una breve introduccion a la
tematica en analisis, y luego se presenta un panorama general del
estado del arte, donde se definen los principales conceptos a tener en
cuenta y se da cuenta de los antecedentes mas relevantes en relacion
a la cuantificacion del impacto de las OSC, considerando las reco-
mendaciones de organismos internacionales e institutos especializa-
dos en la materia.
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Sizing of civil society organizations (CSOs) in Argentina: an
analysis, quantification and international comparison

The objective of the study is to estimate the impact of civil society
organizations (CSOs) on the Argentine gross domestic product (GDP).
To do this, a brief introduction to the topic under analysis is made, and
then a general overview of the state of the art is presented, where the
main concepts to be taken into account are defined and the most rel-
evant background in relation to the quantification of the impact of
CSOs, considering the recommendations of international organiza-
tions and institutes specialized in the matter.
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Introduccion

Probablemente, las organizaciones de la
sociedad civil (OSC) no han obtenido la
consideracion que se merecen, no soélo en
Argentina, sino en el mundo entero. Este
tipo de organizaciones, de larga data,
comenzaron a operar en el territorio a
fines del siglo XIX atendiendo fines socia-
les, culturales, politicos, entre otros. Sin
embargo, a partir de los afios 80 y 90 del
siglo XX han cobrado una relevancia parti-
cular: se habla de una «revolucion global
de las asociaciones»: las nuevas tecnolo-
gias y la globalizacion, las demandas de
nuevas oportunidades, el descreimiento
de la gente en el Estado y el retiro del
mismo en muchas areas, junto con la inca-
pacidad o el desinterés del mercado en
resolver sus vacancias, generd un creci-
miento en la cantidad de entidades de este
tipo a lo largo y ancho del globo. Entidades
sui generis de estructura privada y prop6-
sito publico, que resultan muchas veces
invisibles a la hora de realizar estadisticas
y generar mediciones.

Se puede decir que el discurso social y
politico ha estado dominado por la dicoto-
mia entre Estado y mercado, sin reconocer
la especificidad de las instituciones que
quedan por fuera de ambos y que son
objeto del presente estudio. Y si bien
desde hace algunas décadas son recono-
cidas como un sector separado y con una
naturaleza distintiva en documentos de
organismos internacionales con recomen-
daciones para su relevamiento e incorpora-
cion en el Sistema de Cuentas Nacionales
(SCN), la realidad es que en general el
acceso a los datos en la mayoria de los

paises es muy acotado, proveniente de
multiples fuentes y carente de criterios
homogéneos. Asimismo, el caracter infor-
mal de muchas de las OSC, ademas de ser
un obstaculo adicional para su mensura,
nos obliga a suponer que los resultados de
las investigaciones e informes mas fidedig-
nos son solo un piso, respecto de lo que es
el aporte efectivo del sector a la economia
de una nacion.

Teniendo en cuenta estas consideraciones,

el presente trabajo intentara:

- detallar el estado del arte de los estudios
sobre las instituciones de este sector,
especificando las recomendaciones reali-
zadas para su medicion y las experien-
cias internacionales;

- describir una metodologia que permita
medir la contribucion de las OSC al PBI
en Argentina, teniendo en cuenta las limi-
taciones en cuanto a acceso de datos;

- como corolario, realizar recomendacio-
nes en materia de politica publica para
impulsar el crecimiento del sector.

Estado del arte

Recién en 1993 el Sistema de Cuentas
Nacionales reconocio la existencia de las
OSC, si bien nombradas como institucio-
nes sin fines de lucro (ISFL), aunque,
como se ha dicho, su inclusion no ha impli-
cado una correcta recoleccion y tratamien-
to de los datos, por no haber criterios defi-
nidos o bien por la imposibilidad de adop-
tarlos con la informacién disponible. Es por
ello que estas organizaciones suelen ser
colocadas en otros sectores econémicos,
imposibilitando su diferenciacion; asimis-
mo su indole informal, sobre todo por la
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gran cantidad de trabajo voluntario que las
caracteriza, dificulta la obtencion de infor-
macion basica.

Cabe destacar que en el ano 1995 se
publico a través del Centro de Estudios de
Estado y Sociedad (CEDES) un documen-
to que intentd dimensionar y dar cuenta del
sector no lucrativo en Argentina [17]; alli se
mencionan las dificultades existentes para
medir al «tercer sector» (en los términos
utilizados en ese trabajo), también se da
cuenta de una serie de cuestiones proble-
maticas que siguen vigentes al dia de hoy,
tales como: en lo conceptual las diferen-
cias al momento de nombrar este tipo de
instituciones (tercer sector, sector sin fines
de lucro, organizaciones de la sociedad
civil, organizaciones no gubernamentales,
etc.), la cual no es una cuestion meramen-
te formal sino intimamente ligada al modo
de organizacién propia de estas socieda-
des, a su cultura, al rol que tienen o han
tenido en el pais, entre otras.

Segun el texto del CEDES, para que una

organizacion sea considerada del «tercer

sector» debe tener ciertas caracteristicas:

- Ser formal, es decir, poseer algun grado
de institucionalizacién, aunque no se
trate necesariamente de un registro
legal, sino de tener ciertas pautas comu-
nes, encuentros regulares, etc.

- Ser privada

- No distribuir beneficios

- Ser autogobernada

- No ejercer el comercio como objetivo
principal

- No ser partidaria

- Ser voluntaria (es decir, debe incluir el

voluntariado como parte relevante de
quienes participan en ella)

De acuerdo con estas caracteristicas se
manifiesta ya una primera incompatibilidad
de muchas de las organizaciones del ter-
cer sector de Argentina dado que han apa-
recido de la mano de la iglesia catdlica
(como ser comedores, sociedades de
beneficencia, entre otras), o ligadas a la
iglesia evangélica (como gran cantidad de
instituciones de lucha contra las adiccio-
nes). En este punto suponer que estas
organizaciones se autogobiernan, es decir,
son autonomas, revela una perspectiva
simplista.

Merecen el mismo comentario los movi-
mientos sociales y organizaciones barria-
les, de suma relevancia en la historia
nacional, surgidos en su mayoria a partir
de una vinculacién estrecha con los parti-
dos politicos; de manera que estas organi-
zaciones entran en colision con dos de los
supuestos antes nombrados: el autogo-
bierno y el ser apartidarias.

Como puede verse, el sector que engloba
las OSC es complejo, sobre el mismo hay
escasez de informacion y la existente se
encuentra diseminada en bases de datos
realizadas segun criterios heterogéneos.
En este punto, resulta oportuno plantear
que aunque toda definicion excluye y limi-
ta, sin embargo definir es necesario para el
estudio y medicion de un fendmeno. En
este sentido, y a fines de que la informa-
cion sea comparable, lo mas conveniente
es la utilizacion de las definiciones y clasi-
ficaciones internacionales.
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En esta linea se han publicado dos docu-
mentos que intentaron ordenar el universo
de las OSC: por un lado, en 2007 el Centro
de Estudios sobre la Sociedad Civil de la
Universidad Johns Hopkins y la Subdivision
de Estadisticas Econdémicas de la Division
de Estadistica de las Naciones Unidas lan-
zaron en conjunto el Manual sobre las ins-
tituciones sin fines de lucro en el Sistema
de Cuentas Nacionales [9], en el cual se
delimita y define el sector, se otorgan pau-
tas para su clasificacion y se sugieren
variables fundamentales a fine de la crea-
cion de cuentas satélite. Fue realizado con
base en experiencias recabadas de varios
paises, para llegar a conceptualizar la rea-
lidad de las ISFL alrededor del mundo, de
forma de que los estudios y sus resultados
sean comparables. Por otro lado, la
Organizaciéon Internacional del Trabajo
(OIT) publicé el Manual de medicion del
trabajo voluntario [10], que otorga criterios
para medir el trabajo no remunerado, para
lo cual recomienda la implementacion de
encuestas nacionales que logren captar
sus caracteristicas esenciales y dimensio-
nen la contribucion de los voluntarios en
cada uno de los paises.

A. Manual sobre las instituciones sin fines
de lucro en el Sistema de Cuentas
Nacionales, la metodologia desarrollada
por ONU y el Centro de Estudios sobre la
Sociedad Civil de la Universidad Johns
Hopkins para la medicién en el Sistema de
Cuentas Nacionales

La ONU pretende realizar una medicion del
sector sin fines de lucro en el marco del
Sistema de Cuentas Nacionales (SCN), de

modo de brindar un esquema de referencia
conocido, al mismo tiempo que pueda ser
comparable paises

En este sentido, el documento determina
cuales son las cuestiones que deben con-
siderarse al momento de conformar una
cuenta satélite que permita dimensionar el
alcance economico del sector bajo analisis.

Los manuales y cuentas satélite permiten
un mayor detalle de los conceptos inclui-
dos en el SCN, determinan cuales son las
mejores fuentes de informacién y los méto-
dos de recopilaciéon pertinentes, al mismo
tiempo que especifican como utilizar los
datos para su andlisis.

Asimismo, la ONU define al «sector sin
fines de lucro como el formado por: a)
organizaciones; b) que no tienen fines de
lucro y, por ley o por costumbre, no distri-
buyen los excedentes que generen entre
quienes las poseen o controlan; c) estan
institucionalmente separadas del gobierno;
d) son auténomas; y e) no son obligato-
rias» [9]. También propone una clasifica-
cion que toma como base el Clasificador
Internacional Industrial Uniforme (CIlIU)
pero que comprende de forma mas acaba-
da la realidad de las entidades objeto de
este estudio, desglosando categorias en
otras mas especificas, dando como resul-
tado la Clasificacion Internacional de las
Organizaciones Sin Fines de Lucro
(CIOSFL).

El SCN no permite la identificacion exhaus-
tiva de las OSC y es en este aspecto donde
resulta fundamental la implementacion de
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una cuenta satélite para sortear dicho obs-
taculo. Es decir, el SCN sodlo distribuye a
las OSC a través de los sectores ya deter-
minados, de modo que esas organizacio-
nes se asignen al sector publico, socieda-
des financieras y sociedades no financie-
ras. En este contexto, las unicas OSC que
si pueden identificarse como tales en el
SCN son aquellas que sirven a los hogares
(ISFLSH). Las ISFLSH refieren a aquellas
ISFL que reciben la mayor parte de sus
ingresos de los hogares a través de contri-
buciones y no estan ni financiadas en
grado importante ni controladas por el
gobierno [9]. Es decir, las ISFLSH constitu-
yen un tipo de OSC que no son de merca-
do y tampoco estan controladas por el
gobierno.

Teniendo en cuenta lo mencionado ante-
riormente, el manual desarrollado por la
ONU pretende identificar todas las OSC y
no soélo un subconjunto de ellas como ocu-
rre en el SCN. Es por esta razon que el
documento tiene como objetivo la defini-
cion e identificacion de las OSC, la valora-
cion del trabajo voluntario y la clasificacion
de las OSC por funciones, tres tematicas
que no fueron incluidas en el SCN.

Por estas razones, la metodologia pro-
puesta en el marco de la presente investi-
gacion parte de una version resumida
donde se toman los datos relevados hasta
el momento a través del Censo Nacional
Econdmico y se reune informacién basica
acerca de las OSC. En una segunda ins-
tancia se trata de dimensionar la contribu-
cion econdmica del sector sin fines de
lucro tomando como insumo principal la

remuneracion a los asalariados. Por ulti-
mo, se amplia dicha cobertura a través de
la consideracién del empleo voluntario,
estimando su cantidad y retribucion pro-
medio.

B. Manual de medicion del trabajo volunta-
rio, la metodologia desarrollada por la OIT
y el Centro de Estudios sobre la Sociedad
Civil de la Universidad Johns Hopkins para
la medicién del trabajo voluntario.

Como antes se menciond, asimismo y para
complementar al manual de la ONU, la
Organizacioén Internacional del Trabajo
(OIT), en conjunto con el Centro de
Estudios de la Sociedad Civil de la
Universidad de Johns Hopkins, ha lanzado
en 2011 el Manual de medicion del trabajo
voluntario, a fines de incorporar el valor del
trabajo de los voluntarios en las cuentas
satélite de las ISFL [10].

A pesar de la creciente relevancia del sec-
tor sin fines de lucro, los sistemas de datos
no consideran al trabajo voluntario, y cuan-
do lo hacen no emplean los métodos acer-
tados, lo que genera que sea muy dificil la
comparacioén internacional (o bien entre
diferentes periodos de tiempo dentro de un
mismo pais) asi como la observacion de
tendencias, entre otros fenémenos, todo lo
cual es un impedimento al momento de
realizar politicas que promuevan el volun-
tariado y permitan eficientizar este recurso.

Es por ello que este manual alude a la
encuesta como la mejor forma de medicion
del trabajo voluntario, y particularmente
sugiere la adicion de un «suplemento
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sobre voluntariado» a las encuestas nacio-
nales sobre la fuerza de trabajo. De este
modo seria menos costosa su implementa-
cion, dado que se trata solo de agregar un
apartado a una encuesta periddica preexis-
tente, a la vez que otorgaria una muestra
representativa y en la cual los sesgos por
estacionalidad casi no existirian (puesto
que es una herramienta que se implemen-
ta periodicamente durante el afo, ideal-
mente cada cuatro semanas).

En el caso de no poder realizarse este
suplemento, el manual indica otras herra-
mientas, como las encuestas sociales
generales o las encuestas aisladas, que si
bien implican un costo mayor y abarcan
poblaciones mucho mas reducidas, pue-
den tener la ventaja de incorporar mas
temas y asi aportar mas detalles sobre el
sector.

Respecto del término, el Manual define el
«trabajo voluntario» como el «trabajo no
remunerado y no obligatorio, es decir, tiem-
po sin remuneracion que las personas
dedican a actividades, ya sea a través de
una organizacion o directamente para
otras personas que no pertenecen al hogar
del voluntario» [10].

Cabe aclarar que esta definicion abarca
tanto las actividades voluntarias realizadas
a través de instituciones, como las realiza-
das de forma directa por los individuos.

Para calcular el valor econémico de los tra-
bajos no remunerados son posibles dos
enfoques: - el del costo de oportunidad, el
cual mide el valor econémico del trabajo

para el voluntario, asignandole a las horas
de su trabajo el salario que ganaria si tra-
bajara en un empleo remunerado la misma
cantidad de horas; - el enfoque del costo
de reposicién, que intenta estimar el valor
del trabajo voluntario para quien se benefi-
cia del mismo, asignandole un valor mone-
tario equivalente a lo que habria que ero-
gar para pagarle a alguien que haga el
mismo trabajo que el voluntario realiza sin
remuneracion.

El segundo enfoque es el que se conside-
ra mas adecuado a los fines del objetivo
perseguido, aunque la escasez de datos
sobre la profesion y la industria resultan
una clara limitante. En este sentido, y en
caso de ausencia de estos datos, se reco-
miendan algunas alternativas para la esti-
macién de los salarios de los voluntarios,
como la aplicacion de los salarios medios
por industria; la aplicacion de los salarios
medios por ocupacion; o la aplicacion de
un salario minimo. ElI Manual de la OIT
contempla que existen diferencias de nivel
en las competencias y en la eficacia entre
el trabajo voluntario y el remunerado, ade-
mas de las disparidades salariales por un
empleo similar entre diferentes marcos ins-
titucionales. No obstante, el enfoque del
costo de reposicion es el mas pertinente
con el objetivo perseguido.

Modo cémo los paises estudian y miden al
sector sin fines de lucro

La confeccidon de cuentas satélite es el
medio mas eficaz para identificar aquellas
transacciones que realizan las OSC, para
asignarle un valor monetario al trabajo
voluntario y a los impactos positivos que
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genera, para estimar la participacion en el
PBI, entre otras cuestiones de suma rele-
vancia para generar politicas publicas que
atiendan a las particularidades del sector,
lo alienten y puedan medir su evolucion.

Dentro de los paises que han logrado gene-
rar una cuenta satélite para las ISFL encon-
tramos por ejemplo a Australia, Bélgica,
Noruega, Canada, Israel, Kirguistan, Nueva
Zelanda, Tailandia, y en nuestro continente
a México.

En el caso de Brasil, la medicion de la con-
tribucion econdmica del sector sin fines de
lucro se hizo sobre la base de la matriz
insumo-producto nacional y subnacional
(afio base 2015).

Este enfoque, en contraposicion a lo que
ocurre cuando se mide Unicamente el
empleo y producto del sector, permite
visualizar el rol de las OSC como deman-
dantes de insumos y oferentes de ciertos
bienes o servicios. En este aspecto reside
el aporte principal del analisis a través de
la matriz insumo producto, donde se pue-
den captar las interrelaciones del tercer
sector con las distintas cadenas de valor
de la economia.

Adicionalmente, el esquema planteado
examina lo que se conoce como multiplica-
dor de produccién, el cual indica cuanto se
produce por unidad monetaria gastada en
consumo final. Por ejemplo, en lo que res-
pecta a las actividades de educacion lleva-
das a cabo en el marco del sector sin fines
de lucro, el multiplicador correspondiente
para el caso de Brasil asciende a 1,41.

Otro de los aspectos que permite indagar
el enfoque de matriz insumo-producto radi-
ca en la extraccion hipotética, es decir, el
mecanismo por el cual se cuantifica la
variacion (generalmente reduccién) de la
produccioén (PBI) ante la eliminacion de un
determinado sector (por ejemplo, el efecto
que genera la eliminacién de las OSC de
salud). De igual modo, este impacto se
puede ver en términos de cambios (dismi-
nuciones por lo general) en el valor agre-
gado y el empleo y, como se menciond
anteriormente, se puede analizar tanto a
nivel nacional como subnacional.

No obstante los mencionados paises que
si crearon cuentas satélite, la mayoria de
los paises no cuenta con esta herramienta,
y su dimensionamiento se realiza a través
de datos provenientes de diferentes fuen-
tes, es decir, se valen de fuentes secunda-
rias, encuestas o cuestionarios y estadisti-
cas aisladas para dimensionar el sector no
lucrativo.

En este sentido, se considera sumamente
relevante la experiencia recabada por dis-
tintas instituciones que reunen asociacio-
nes de la sociedad civil, tales como los que
se listan a continuacion:

Australia:

- Australian Council of Social Service
(https://www.acoss.org.au/)

- Community Council for Australia
(https://communitycouncil.com.au/)

Brasil:
- Forum Nacional das Instituigdes Filantrépicas
(https://fonif.org.br/)
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- Associacao Brasileira de ONGs
(https://abong.org.br/)

Colombia
- Confederacién Colombiana de ONG
(https://ccong.org.co/)

Dinamarca
- Global Fokus (https://globaltfokus.dk/)

Ecuador

- Confederacion Ecuatoriana de Organizaciones
de la Sociedad Civil
(https://www.ceosc.org/)

Europa
- European Civic Forum
(https://civic-forum.eu/)

Espana

- Asociacion Espafnola de Fundaciones
(https://www.fundaciones.org/es/)

- La Coordinadora de Organizaciones para
el Desarrollo
(https://coordinadoraongd.org/)

Estados Unidos

- National Council of Nonprofits
(https://www.councilofnonprofits.org/)

- Independent Sector
(https://independentsector.org/)

Finlandia

- Finnish  Association of
Development Cooperation
(https://fingo.fi/)

NGOs for

- Kansalaisareenary (Citizens' Forum)
(https://kansalaisareena.fi/en/citizen-
forum/)

Francia

- La Ligue de l'enseignement
(https://laligue.org/)

- Coordination SUD
(https://lwww.coordinationsud.org/)

Italia

- Confederazione Nazionale delle Misericordie
D’ltalia
(https://www.misericordie.it/servizio-civile)

Nueva Zelanda

- Volunteering New Zealand
(https://www.volunteeringnz.org.nz/)

- New Zealand Council of Social Services
(https://nzcoss.weebly.com/)

Reino Unido

- National Council for Voluntary Organisations
(https://www.ncvo.org.uk/#/)

- Social Enterprises UK
(https://www.socialenterprise.org.uk/)

Suecia
- Ideell Arena
(https:www.ideellarena.se/)

Uruguay

- Asociacion Nacional de Organizaciones
No Gubernamentales
(https://www.anong.org.uy/)

Método
Objetivo, alcance y metodologia de analisis

Como es sabido, Argentina no cuenta con
una cuenta satélite del sector, al mismo
tiempo que las fuentes de informacion dis-
ponible presentan ciertos obstaculos. Por
un lado, la matriz insumo-producto nacional
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se encuentra desactualizada y a su vez se
basa en la utilizacion de la Clasificacion
Central de Productos (CPC 1.1) desarro-
llada por la ONU, que no contempla un
item especifico para las OSC. Por otro
lado, dentro del esquema de cuentas
nacionales (esto se trata de un inconve-
niente comun a la mayoria de los paises),
las unicas OSC que mantienen su identi-
dad como tal son aquellas que sirven a los
hogares, una proporcion minima en rela-
cion a la totalidad de las OSC [19]. Sin
embargo, podemos valernos de la infor-
macién disponible en el ultimo Censo
Nacional Econémico (CNE) llevado a cabo
por el Instituto Nacional de Estadistica y
Censos (INDEC) durante 2020 y 2021
cuyos resultados provisorios fueron publi-
cados en 2022 [1], en el cual se recabaron
datos referidos a la cantidad de unidades
economicas, su distribucion provincial y
sectorial, asi como la cantidad de emplea-
dos de las OSC.

La importancia del CNE radica en que se
trata de un relevamiento hecho por el orga-
nismo oficial de estadisticas del pais, que
es de alcance nacional, y en que se esta-
blecié la obligatoriedad de responder las
preguntas realizadas mediante dicho censo
a todas las unidades econdmicas; finalmen-
te el CNE es significativo como fuente prin-
cipal de informacion respecto a la actividad
de las unidades relevadas, dado que es
probable que la unidad econémica que res-
pondio al mismo se encuentre activa.

Cabe decir que uno de los objetivos del
CNE es la creacion del Registro
Estadistico de Unidades Econdmicas

(REUE), «un sistema integrado de estadis-
ticas economicas acorde con las buenas
practicas estadisticas». Dicho registro pre-
tende contar con datos de los agentes eco-
noémicos activos dentro del pais, por lo que
solo se podria suponer que una empresa
es activa una vez que dicho registro haya
sido creado, los datos asociados se
encuentren eventualmente disponibles y
se puedan vincular a los relevados
mediante el CNE.

Teniendo en cuenta las limitaciones dados
los escasos datos disponibles, el objetivo
de este trabajo es realizar una aproxima-
cion cuanti y cualitativa al sector sin fines
de lucro de Argentina, asi como realizar
una estimacién de su contribucién al PBl y
ponerlo en perspectiva a través de la com-
paracién con la realidad del mismo sector
en otros paises.

A los fines de apreciar el valor que agrega
el sector sin fines de lucro al PBI, se parti-
ra del enfoque del ingreso, es decir, de la
suma de los ingresos generados por los
diferentes factores productivos, en particu-
lar aquellos provenientes del capital huma-
no (se trata de una aproximacion que tiene
en cuenta la conceptualizacion de tercer
sector que sera detallada mas adelante en
la delimitacion del objeto de estudio») y se
hara de la siguiente manera:

- Respecto de la dotacion de empleo, se
contempla no solo el personal registrado en
organizaciones sin fines de lucro provenien-
te del censo mencionado sino que también
se consideraran aquellas personas que rea-
lizan actividades en calidad de voluntarios.
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- Respecto de las remuneraciones: para la
determinacion de las retribuciones salaria-
les se partira de los datos publicados por
el Observatorio de Empleo y Dinamica
Empresarial (Ministerio de Trabajo,
Empleo y Seguridad Social) y se tendran
en cuenta ciertos aspectos que permitan
brindar consistencia a los datos recabados
y estimados, tales como los que se deta-
llan a continuacion: - en funcion del peso
relativo de las OSC en el total de empre-
sas de cada actividad econdémica, se
construira un ponderador que permita
tener en cuenta las diferencias salariales
para luego determinar un salario promedio
del personal asociado a este tipo de orga-
nizaciones; -se relevaran cuestiones aso-
ciadas a la carga laboral de voluntarios en
Argentina (Encuesta Nacional de Uso del
Tiempo, INDEC) [3], para definir un total
de horas trabajadas para el personal no
remunerado. Si bien el salario utilizado
sera el que surja a partir de los puntos
anteriores, la diferencia salarial respecto a
los asalariados de OSC provendra unica-
mente de la carga horaria (manteniendo
constante el sector y el nivel de califica-
cion).

- Respecto de las ganancias de las empre-
sas, dado que son instituciones que por su
propia naturaleza no obtienen lucro, este
item se computara como cero.

- Respecto de los impuestos y las subven-
ciones: dado que las OSC se encuentran
alcanzadas en su mayoria por exenciones
al impuesto a las ganancias, este grava-
men no se tendra en cuenta. En relacion al
IVA, este tipo de instituciones no sufre

retenciones ni percepciones pero se trata
de un tributo que deben afrontar; de resul-
tar necesario, se puede calcular una esti-
macion de la contribucion neta proveniente
de este tributo.

En lo que se refiere a contribuciones patro-
nales, este aporte a priori no seria despre-
ciable, dado que segun los resultados pro-
visorios del ultimo Censo Nacional
Economico estas instituciones emplean al
11,1 % de los asalariados dependientes de
las unidades econdmicas relevadas. Para
estimar cual es dicho aporte, en primer
lugar se realizara una aproximacion al
salario promedio tal como se detall6 en los
puntos anteriores, a partir del cual se cuan-
tificara el concepto analizado. Debera
tenerse en cuenta, no obstante, que por lo
establecido en el Decreto N° 1714/2014 en
su Articulo 18°, las OSC quedan compren-
didas dentro del régimen especial de
microempleadores ordenado en la Ley N°
26.940, el cual les otorga una exencion del
50 % del pago de contribuciones patrona-
les sobre empleados registrados (con tope
de 5 empleados, a partir del sexto abonan
cargas patronales completas).

Fuentes para la recoleccion de los datos

- En primer lugar, los resultados prelimina-
res del Censo Nacional Econémico 2020-
2021 [1], en el cual se relevé informacion
sobre la cantidad de unidades econémicas,
la cantidad de empleados, la distribucion
geografica de las unidades, la actividad
econdémica a la que pertenecen; desglo-
sando a su vez en entidades con y sin fines
de lucro. En este sentido, las entidades sin
fines de lucro fueron seleccionadas de
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acuerdo al tipo de forma juridica que tienen
declarada en AFIP, intentando seguir la
definicion operativa de ISFL del Sistema de
Cuentas Nacionales.

- Las encuestas de uso del tiempo realiza-
das en 2013 y en 2020-2021, que relevan
informacién de trabajo voluntario, cantidad
de personas que lo realizan, horas de dedi-
cacion diaria, desgloses por nivel educati-
vo y por franjas etarias; tomada de mues-
tras significativas [3, 5].

- Las estadisticas del Observatorio de
Empleo y Dinamica Empresarial (OEDE) del
Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad
Social, de donde se puede extraer los sala-
rios segun actividad econoémica (los cuales
serviran de insumo para calcular las contri-
buciones patronales y otorgarle un valor
economico al trabajo voluntario).

Este trabajo intenta entonces, realizar un
acercamiento a la contribucién econémica
del sector sin fines de lucro a la economia
argentina, cuyos resultados no deben ser
tomados de forma taxativa sino mas bien
como un marco de referencia que dé pie a
nuevas investigaciones y evidencie la
necesidad de contar con indicadores y
métricas especificas para este sector por
parte del Estado. No obstante, los resulta-
dos obtenidos permitiran poner en pers-
pectiva al sector en relacion a otras activi-
dades econdmicas.

Es importante destacar que, aquellos
aspectos relacionados con el impacto
(footprint) econdmico y social que generan
las actividades especificas de las entida-

des sin fines de lucro, quedan por fuera
del alcance del presente trabajo. Se trata
de mediciones que contemplan las particu-
laridades de cada organizacion y su ambi-
to de accion, que requieren delimitar los
objetivos y resultados esperados de la
OSC, recopilar y analizar datos recolecta-
dos con ese propdsito, comparar con gru-
pos de control para determinar la inciden-
cia efectiva de la actividad, entre otras
cuestiones.

Delimitacion del objeto de estudio

Existen diferentes formas de nombrar a
las organizaciones del sector bajo analisis,
siendo las mas comunes «organizaciones
no gubernamentales» (ONG), «institucio-
nes/organizaciones sin fines de lucroy,
«organizaciones de la sociedad civil»
(OSC). En este estudio se opta por llamar-
las de la ultima forma, atendiendo a que es
el unico nombre que define a las organiza-
ciones de una forma positiva y enfatizan al
sujeto que representa al sector (es decir,
la sociedad civil), mientras que las otras
nominaciones implican una connotacion
negativa y no dan cuenta de su especifici-
dad. No obstante, en algunas ocasiones
se hara referencia a las OSC como institu-
ciones sin fines de lucro (ISFL) o sector sin
fines de lucro, al citar algun estudio que
utilice estas acepciones.

En este sentido, para la delimitacion del
universo de las OSC, se tomara la defini-
cion de sector sin fines de lucro que propo-
ne la ONU, ya que es a partir de esa defi-
nicion que han sido realizadas la mayoria
de las estadisticas y estudios de que se
vale la presente investigacion.
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Siguiendo con la definicion del sector sin
fines de lucro de la ONU anteriormente
mencionada en el presente trabajo, el obje-
to de estudio es entonces el universo con-
formado por las organizaciones que no tie-
nen fines de lucro y, por ley o por costum-
bre, no distribuyen los excedentes que
generan entre quienes las poseen o con-
trolan; estan institucionalmente separadas
del gobierno; son auténomas; operan en el
territorio de la Republica Argentina, como
ser mutuales, entidades religiosas, organi-
zaciones politicas, asociaciones empresa-
rias y profesionales, entre muchas otras.

En este trabajo se toma esa definicién como
marco general, pero acogiendo la forma en
que la operativiza el INDEC a través de la
seleccion de entidades que realiza. En el
ultimo Censo Nacional Econdmico, segun
se pudo averiguar, la seleccion fue hecha de
acuerdo al tipo de forma juridica declarada
ante la Administracion Federal de Ingresos
Publicos (AFIP), siendo incluidas como ins-
tituciones sin fines de lucro las siguientes
formas: asociacion; fundacién; cooperado-
ra; consorcio de propietarios; mutual; simple
asociacion; agrupacion politica - partido
politico; entidades de derecho publico no
estatal; iglesias, confesiones, comunidades
o entidades religiosas; agrupacion politica -
alianza transitoria; instituto de vida consa-
grada; lIglesia Catdlica; asociaciéon civil
extranjera.

Entre las instituciones que no componen el
universo analizado, siguiendo con la forma
juridica que adoptan, se encuentran los
condominios, cooperativas, fideicomisos,
sociedades andnimas, sociedades de

hecho, sociedades de responsabilidad limi-
tada, sociedades por acciones simplifica-
das y sociedades Ley 19.550 capitulo i
seccion iv. (CNE, INDEC). Asimismo, se
considera oportuno mencionar que respec-
to a las entidades deportivas, si bien no se
puede determinar el formato juridico que
adoptan, no obstante si estan comprendi-
das dentro las OSC analizadas. En este
sentido, existen 3.265 unidades econémi-
cas sin animo de lucro que se ubican den-
tro de la actividad «Servicios artisticos, cul-
turales, deportivos y de esparcimiento»
(CNE, INDEC).

Caracterizacion general del sector en
Argentina

A. Censo Nacional Econémico (CNE)

Una primera consideracion es que los
datos a los que se refiere el censo econo-
mico corresponden al afio 2019, se trata de
datos pre pandemia y, en consecuencia, no
condicionados por los vaivenes econdmi-
cos que atraveso el pais durante los afos
posteriores.

El censo en cuestion abarcé un solo tipo de
instituciones sin fines de lucro, aquellas que
sirven a los hogares (ISFLSH). Identificé un
total de 76.084 ISFLSH que representan el
21,8 % del total de unidades econdmicas
del pais. En materia de empleo, este tipo de
instituciones cuenta con 651.500 asalaria-
dos registrados que significan el 12,5 % del
total. Si se excluye de estos numeros a las
entidades registradas como consorcios de
propietarios, el total de ISFLSH es de
32.093 y significa el 11,75 % del total de per-
sonas juridicas relevadas, y, si se excluye el
empleo asignado a las mismas, entonces el
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empleo por parte de las ISFLSH es de
595.317, representando el 10,17 % del total
de empleo registrado.

La distribucion territorial de las ISFL deja
entrever una fuerte concentracion, asi la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires detenta
el 50,6 % del total y, junto con la provincia
de Buenos Aires (22,0 %) y la provincia de
Santa Fe (7,0 %) reunen alrededor del
80% de este tipo de organizaciones. Al
comparar con las instituciones con fines de
lucro se advierte cierta similitud en su dis-
tribucién, aunque es levemente menor el
nivel de centralizacion si se tiene en cuen-
ta que el 80 % de las dichas empresas
estan en manos de 4 distritos: la Ciudad
Autonoma de Buenos Aires agrupa el 31,1
%, la provincia de Buenos Aires el 29,7 %,
la provincia de Cordoba el 9,2 % y la pro-
vincia de Santa Fe el 9 %.

Las actividades econdémicas a las que se
dedican las ISFL estan fuertemente centra-
lizadas: 3 de cada 4 entidades se ubican
dentro de servicios de asociaciones y ser-
vicios personales (75,2 %) y, junto con ser-
vicios inmobiliarios (11,0 %) y ensefianza
(5,3 %), alcanzan conjuntamente alrededor
del 90,0 % de las actividades realizadas
por este tipo de organizaciones. Ahora
bien, si verificamos el empleo asociado a
las ISFL segun actividad econdmica, el
mayor porcentaje refiere al rubro de ense-
flanza con un 47,1 % y en segundo lugar a
servicios de asociaciones y servicios per-
sonales con un 30,3 %. En tercer lugar con
casi un 8,0 % se encuentran las personas
empleadas relacionadas al rubro de salud
humana y servicios sociales, seguido por

intermediacion financiera con un 6,7 % y
servicios artisticos, culturales, deportivos y
de esparcimiento con un 4,3 %. El restante
3,7 % se encuentra diseminado en las
otras catorce actividades.

Al analizar la forma juridica de las ISFL se
observa que la mayoria (excluyendo con-
sorcios de propietarios) se agrupa en aso-
ciaciones, con un total de 23.095 unidades
econdmicas, concentrando a su vez, la
mayor proporcion del trabajo registrado en
ISFL con 337.164 asalariados (51,8 % del
total), seguidas por fundaciones (88.738),
luego consorcios (56.317), y otros
(169.281).

El analisis de la antigiiedad que detenta
este tipo de organizaciones deja entrever
cierta importancia de cuestiones que devie-
nen con el tiempo tales como la legitimidad,
la reputacion, la experiencia y el conoci-
miento acumulado. En este sentido, se veri-
fica que alrededor del 56,0 % del empleo se
concentra en ISFL que poseen mas de 50
anos y cerca del 43,0 % constituyen entida-
des que tienen de 21 a 50 afos.

Al igual que sucede con el tamario de las
unidades econdmicas presentes en la eco-
nomia argentina, la mayoria de las ISFL
constituyen instituciones micro (91,5 %),
seguidas por las pequefas (4,7 %), media-
nas (3,2 %) y grandes (0,6 %). Si bien este
orden se mantiene inalterado, la compara-
cion con el total de la economia deja entre-
ver que las ISFL poseen una mayor propor-
cién dentro de la categoria micro y menos
en el segmento de pequefas, medianas y
grandes.
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B. Encuestas sobre uso del tiempo
Encuesta 2014 [5]

En 2013 se realizd la Encuesta Sobre
Trabajo No Remunerado y Uso del Tiempo,
de la cual se desprende que un 9,8 % de la
poblacion encuestada realiza actividades
voluntarias, dedicandole 7,8 horas sema-
nales en promedio.

Del estudio se desprenden, a su vez, los
siguientes datos:

El porcentaje de participacion varia segun
el sexo, siendo la tasa masculina de 7,4 %
y la femenina del 12,0 %. El tiempo de
dedicacion no tiene diferencias sustancia-
les segun esta variable (7,9 horas semana-
les promedio los hombres versus 7,8 horas
las mujeres).

La franja etaria mas abocada a estas tare-
as son los mayores de 60 con el 11,2 % y
9 horas diarias promedio de dedicacion,
seguidos por el grupo que va de 30 a 59
anos con el 10,7 % y 7,8 horas y por ulti-
mo, el segmento de personas entre 18 y 29
afos, con el 7,1 % y 6,5 horas diarias.

En cuanto al nivel educativo que detentan,
la mayor participacién esta dada por quie-
nes han llegado a la educacion universita-
ria (ya sea que la hayan terminado o no)
con un 12,4 % de participacion y una dedi-
cacion diaria promedio de 7,4 horas,
siguiéndoles quienes tienen educacion
secundaria completa o incompleta con una
tasa del 9,5 % y 7,7 horas diarias. Por ulti-
mo, quienes solo han llegado a cursar la
escuela primaria son los menos activos,
representando los voluntarios un 8,1 % que
dedican en promedio 8,5 horas.

Los voluntarios representan el 9,7 % de las
personas ocupadas y el 10,0 % de las no
ocupadas, con una dedicacion diaria de 7,4
y 8,4 horas respectivamente.

La desagregacion mas importante a los
fines del presente trabajo es entre quienes
realizan su voluntariado a través de organi-
zaciones y quienes lo hacen de forma
directa. En este sentido, el primer segmen-
to significa el 65,0 % del total de volunta-
rios y el segundo, el 32,3 %.

Encuesta 2022 [3]

Por otra parte, en 2022 se publicaron los
resultados de la Encuesta Nacional de Uso
del Tiempo (ENUT), realizada entre 2020 y
2021 por el INDEC. La misma arroja que el
7,8 % de la poblacién realiza actividades
de apoyo a otros hogares, para la comuni-
dad y trabajo voluntario, dedicandole 3:52
horas promedio diarias. Asimismo, se
puede extraer informacién adicional:

La variacion de la participacion segtin sexo
resulta notoria, siendo 6,1 % la de varones
y 9,3 % la de mujeres. Las horas de dedi-
cacion diaria, no obstante, no presentan
mayores diferencias (3:41 horas y 3:58
horas respectivamente).

En relacion a la franja de edad, las perso-
nas de 65 afos y mas son las que informa-
ron realizar tareas de voluntariado en
mayor porcentaje (11,3 % y 4:09 horas dia-
rias), seguidas de aquellos entre 30 y 64
anos (7,9 % y 3:57 horas).

Respecto del nivel educativo, el segmento
mas participativo es el conformado por per-
sonas que llegaron al nivel universitario
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(8,5 % de participacion y 3:54 horas pro-
medio diarias de dedicacion), seguido por
las que hicieron el secundario completo
(7,8 % de participacion y 3:20 horas) y por
ultimo quienes hicieron el primario comple-
to o secundario incompleto (8,5 % de parti-
cipacion y 3:54 horas).

Las personas desocupadas o inactivas son
las que mas realizan este tipo de tareas
con una tasa del 9,1 % y 4:07 horas diarias
promedio de dedicacion, mientras que las
ocupadas representan el 6,9 % y dedican
3:52 horas.

En este sentido, cabe aclarar que asi como
se menciond que el CNE tuvo lugar con
anterioridad a la pandemia, la Encuesta
Nacional de Uso del Tiempo (ENUT) fue
realizada por el INDEC en el segundo afo
de la misma (2021). Resulta necesario
hacer esta observacion toda vez que el
tiempo dedicado a actividades voluntarias
puede estar subestimado respecto de otros
anos.

Ambas encuestas refieren a muestras pro-
babilisticas, siendo la de 2013 implementa-
da como modulo de la Encuesta Anual de
Hogares Urbanos (EAHU) del tercer ftri-
mestre de 2013 [2], lo que implica que fue
realizada en aproximadamente 46.000
viviendas de aglomerados urbanos y loca-
lidades con mas de 2.000 habitantes a per-
sonas mayores de 18 anos (proyeccion a
26.435.009 habitantes en total); mientras
que la ENUT de 2021 fue incluida como
modulo de la Encuesta Permanente de
Hogares (EPH), siendo por ello los hoga-
res seleccionados pertenecientes a aglo-

merados urbanos y las personas elegibles
para contestar las mayores de 14 anos,
habiendo sido respondida finalmente por
personas de 14.350 viviendas (proyeccion
a 23.145.656 habitantes).

A partir de la observacion de los resultados
de ambas encuestas se pueden realizar
algunas inferencias generales: a mayor
edad y nivel educativo, mayor incidencia
del voluntariado. Es decir, las personas
que realizan tareas sin remuneracion para
la comunidad, suelen ser las mas capacita-
das. Asimismo, existiria una correlacion
entre las personas desocupadas o inacti-
vas y una mayor dedicacion a estas tareas.

Por una cuestion de proximidad temporal
se toman los resultados de la ENUT 2020-
2021 [3] para realizar el dimensionamiento.
Sin embargo, dado que no existen mayo-
res diferencias entre los resultados de
ambos estudios, se toma el porcentaje que
surge de la distincion entre trabajo volunta-
rio realizado de forma directa y a través de
organizaciones para hacer los calculos
correspondientes.

Contribucién de las OSC en Argentina

En primer lugar, cabe dimensionar la
fuerza laboral que traen aparejadas las
OSC: la cantidad de personas que reali-
zan tareas a través de ellas las estima-
mos en 2.371.554, conformados por
651.500 asalariados (un 12,5 % del
empleo registrado total segun el CNE
2022) y 1.720.054 de voluntarios que
realizan actividades a través de este tipo
de organizaciones. Asimismo, y a fines
de comparaciones internacionales, esto
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significaria 118.560 trabajadores de jor-
nada completa equivalente (JCE), toman-
do como referencia una jornada laboral
de 8 horas. Esto implica una incidencia
aproximada del 2,26 % sobre la Poblacion
Economicamente Activa (PEA) si se toma
trabajadores asalariados y voluntarios con
JCE.

La estimacion de la contribucion econdmi-
ca al PBI (el mismo se ubicé en USD
447.755 millones) de las OSC para el afio
2019 fue de USD 16.298 millones, con una
incidencia estimada del 3,64 % del PBI,
que se puede segmentar de la siguiente
forma de acuerdo a la condicion laboral del
personal asociado a este tipo de institucio-
nes:

- USD 5.648 millones provenientes de asa-
lariados registrados (1,26 % del PBI), asi-
milable a la contribucién efectiva. A partir
de este dato surge que las contribuciones
patronales que abonaron las OSC por sus
empleados en el afio de referencia es
USD 1.085 millones.

- USD 10.650 millones originados a partir
de actividades de voluntariado a través de
organizaciones (2,38 % del PBI). Teniendo
en cuenta esta estimacion se puede esta-
blecer una aproximacion a las contribucio-
nes patronales que se abonaria en caso de
registrar a los voluntarios como trabajado-
res formales, seria una erogacion de USD
1.917 millones para 2019.

La incidencia estimada de las OSC en el
PBI contempla solo los efectos directos, es
decir, aquellos derivados del empleo formal

y voluntario. Por fuera de esto quedan
todos aquellos indirectos, efectos de la
interaccion con otros sectores de la econo-
mia, asi como las externalidades positivas
generadas a partir de dichas instituciones,
por lo que el 3,64 % se considera como un
valor de partida. A 2022, esta incidencia se
encontraria casi en la misma proporcion
que la de la construccion (3,7 % del PBI),
apenas por debajo de los «servicios socia-
les y de salud» y el sector minero, ambos
cercanos al 4,0 % y mas del doble del sec-
tor gastronomico (1,6 %).

Se sostiene que el valor informado refleja
un piso de minima, porque de las encues-
tas de uso del tiempo analizadas anterior-
mente surge que son las personas mas
calificadas (con titulo universitario o supe-
rior) las que realizan en mayor proporcion
y dedican mas tiempo a tareas de volunta-
riado, dado que los titulos universitarios
causan un aumento promedio del 7,0 % del
salario [3]. Asimismo, las OSC informales
no estan siendo cuantificadas tanto por no
disponer de datos, como porque los que
hay carecen de un criterio uniforme.

Antecedente de dimensionamiento del sec-
tor no lucrativo en Argentina es un estudio
relevante realizado por el Centro de
Estudios de la Sociedad Civil de la
Universidad Johns Hopkins, publicado por
la Fundacion BBVA en 2001, en el cual se
llevé adelante un analisis comparado del
sector no lucrativo en diferentes paises
[11]. En la publicacién para el caso de
Argentina se estima que los gastos opera-
tivos del sector no lucrativo fueron de USD
12.000 millones en 1995, representando el
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4,7 % del PBI, y de USD 13.200 millones
incluyendo la religion, equiparandose al 5,1
% del PBI.

El mismo estudio aclara:

Técnicamente, la comparacién mas
exacta es la que se establece entre la
contribucion del sector no lucrativo al
valor afadido y el producto interior bruto.
Para el sector no lucrativo, valor afiadido
en términos econdmicos es, basicamen-
te, igual a la suma de los salarios y el
valor imputado del tiempo de los volunta-
rios. Sobre esta base, el sector no lucra-
tivo de Argentina constituye el 3,2 % del
total del valor anadido, una cantidad bas-
tante significativa [11].

En conclusiéon, la contribucion al valor
agregado (es decir, al PBI) comparable con
el presente estudio es del 3,2 %, medido
de la misma manera que lo desarrollado
precedentemente. Respecto del empleo, el
estudio del BBVA, se estimaron 395.000
empleados remunerados y 264.000 volun-
tarios. Es decir, el 3,7 % del empleo formal
excluyendo la religion y el 4,4 % si se la
incluye.

Al comparar el resultado obtenido en el
presente analisis con el realizado en 2001,
se observa que la contribucion de las OSC
en relacion al PBI es levemente superior,
pasando de 3,2 % a mediados de los
noventa a 3,64 % en 2019. En este aspec-
to, resulta necesario aclarar que, dado que
se trata de una medida relativa al PBI, el
porcentaje no implica que el sector no haya
experimentado un gran aumento sino que
la velocidad de crecimiento del PBI argen-

tino superd a la del sector bajo analisis. En
términos absolutos, la contribucién de las
OSC se ubico alrededor de los USD 5.872
en 1995, mientras que para 2019 arroj6 un
valor cercano a los USD 16.298 millones,
es decir, que el tamafo del sector casi se
triplico al cabo de 24 afios, aspecto que no
se manifiesta cuando se analiza en térmi-
nos del PBI.

Comparacion internacional

Antes de cualquier analisis, es necesario
aclarar que el afio base a partir del cual se
informan los datos varia de pais en pais, y
para esta comparacion tomaremos el ulti-
mo dato disponible, excepto cuando se
diga lo contrario. Asimismo, se contrasta-
ran las variables a las cuales se tiene acce-
so, dado que los indicadores tomados por
los diferentes paises varian y por tanto no
es posible aplicar comparaciones en algu-
Nnos casos.

Chile

Un estudio realizado por la consultora
FOCUS junto con el Centro de Estudios
para la Sociedad Civil de la Universidad
Johns Hopkins en el marco del Programa
de Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD), realizado con base en estadisti-
cas de 2004, sugiere que el sector sin
fines de lucro representa un 1,12 % del
PBI [6]. Cabe mencionar que esta medi-
cion no contempla la contribucién del
voluntariado, por lo cual la cifra es compa-
rable con el 1,26 % del PBI que represen-
ta el empleo asalariado de las OSC en
Argentina (aunque en este ultimo caso se
trata de 2019). Respecto del voluntariado,
para el afo 2004 Chile acusa un 7 % de
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personas realizando este tipo de actividad,
2,8 puntos porcentuales menos que en
Argentina para el afo 2013 y 0,8 puntos
menos que lo relevado en este pais en la
ENUT 2022. La fuerza laboral se ubicaba
en el afio de referencia en el 4,9 % de la
PEA de Chile, compuesto por 160.259
empleados remunerados y 143.624 volun-
tarios JCE.

Brasil

En este caso, el valor agregado del sector
sin fines de lucro era de 26.400 millones de
USD para 2002 (ultimo dato disponible),
representando 2,3 % del PBI [11], incluyen-
do trabajo remunerado y voluntario, es
decir, 0,5 puntos porcentuales menos que
lo que representa en Argentina.

No obstante, en 2019 el Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica reali-
z6 una publicacion con base en el afo
2016 donde se actualizan algunos de los
datos. Segun este estudio, las entidades
sin fines de lucro activas en el pais repre-
sentan el 4,3 % del total de unidades eco-
némicas, 17,5 puntos porcentuales
menos que en el ambito local, y emplea-
ban en ese afio un 5,1 % del personal
ocupado asalariado (alrededor de 2,3
millones de individuos), 7,4 puntos por-
centuales menos que en Argentina. Se
estima que la cantidad de personas de
mas de 14 afios que realizaron activida-
des voluntarias en 2016 era de 6,5 millo-
nes de personas, lo cual representaria el
3,14 % de la poblacién de Brasil para ese
afio. Las diferencias en la antigiiedad de
las OSC entre Brasil y Argentina proba-
blemente expliquen la menor incidencia

del voluntariado en el primero: en el pais
amazonico, la mayoria de las OSC fueron
creadas hace menos de 22 afos (48,9 %
del total) mientras que en Argentina son
de mas larga data, teniendo el 71,8 % de
las mismas una antigiedad mayor a 50
anos.

México

México posee cuenta satélite de las institu-
ciones sin fines de lucro, el componente de
las OSC en el PBl era del 2,9 % a 2019 (si
bien los ultimos datos disponibles corres-
ponden a 2021, se toman los de 2019 por
ser del mismo afio base que el del presen-
te analisis local), levemente por debajo de
Argentina (-0,74 puntos porcentuales). Con
respecto a la relacion entre personal remu-
nerado y voluntario, existe una mayor inci-
dencia del trabajo no remunerado
(1.052.675 personas realizando tareas de
voluntariado con JCE) sobre |a fuerza labo-
ral total de las OSC, con un 74,6 % de par-
ticipacion, implicando un 0,6 % del PBI
mexicano, 1,78 puntos porcentuales
menos que en Argentina. Asimismo, tam-
bién se puede verificar mayor incidencia de
las mujeres en el voluntariado, en coinci-
dencia con lo que sucede en la Argentina.
Las OSC de ensefianza e investigacion
son las de mayor incidencia en el PBI (45,9
%), seguidas de las religiosas (15,2 %)
(Instituto Nacional de de Estadistica y
Geografia, INEGI, 2020).

Estados Unidos

En este pais, para 2016, las OSC emple-
aban el 10,2 % del total de asalariados del
pais (equivalentes a 12,3 millones de indi-
viduos), ubicandose en el tercer puesto
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de empleadores segun sectores econémi-
cos; aun asi se encuentra en 2,3 puntos
porcentuales por debajo de Argentina. En
cuanto a los sectores en los que se des-
empefian, mas de la mitad (55 %) lo
hacen en salud, seguido de educacion (14
%) y asistencia social (12 %) [12]. En
2012 (ultimo dato disponible encontrado),
el sector sin fines de lucro representaba el
5,4 % del PBI de Estados Unidos, 1,76
puntos porcentuales por encima de
Argentina.

Asimismo, para 2013 mas del 25,4 % de la
poblacion adulta habia hecho tareas de
voluntariado en una organizacion al menos
una vez durante ese afio. No obstante, un
6,1 % realiz6 tareas voluntarias de forma
cotidiana, una cifra que se encuentra por
debajo de Argentina (recordemos que en
Argentina el 7,8 % de la poblacion segun
ENUT habia realizado este tipo de tare-
as), con una contribucion del 0,97 % al
PBI (1,41 % debajo de Argentina)
(McKeever&Pettijohn, n.d.) [8]. La mayo-
ria de las instituciones sin fines de lucro
(88 %) gasta menos de USD 500.000 al
afio, lo cual se corresponde con la realidad
local, donde el 91 % de este tipo de entida-
des son pequefias (National Council of
Nonprofits, 2019).

Aqui se presenta una situacion particular,
donde se observa que la incidencia del PBI
en Estados Unidos es mayor que en
Argentina (5,4 % vs. 3,64 %), mientras que
el porcentaje de voluntarios (6,1 % vs. 7,8
%) y de asalariados es menor (10,2 % vs.
12,5 %). Sin embargo, esto puede deberse
tanto a que los sueldos del sector sin fines

de lucro son notoriamente mayores que los
del sector con fines de lucro [12] como a
que se estén contemplando gastos opera-
tivos que dentro del analisis de Argentina
no se encuentran incorporados.

Espana

Un estudio elaborado por la Asociacion
Espanola de Fundaciones y publicado en
2023, centraliza su atencion en las funda-
ciones (hay que notar que no abarca todo
tipo de OSC) con las que cuenta Espafia,
en particular un subconjunto de 5.204 uni-
dades econdmicas, y realiza un analisis de
la contribucion econdémica de este tipo de
OSC. En este sentido, se estima que el
valor agregado por este tipo de organiza-
ciones se situé alrededor de los USD
30.800 millones durante 2020, cifra que
supone el 2,4 % del PBI y se asimila a
otros sectores de la economia espainola
como el quimico-farmacéutico (2,1 % del
PBI) y la agricultura (3,15 % del PBI).

En materia de empleo, el total de puestos
de trabajo (en términos de JCE) se ubico
en 589.000, un 3,4 % del total (Asociacion
Espanola de Fundaciones, 2023), de los
cuales 238.000 constituyen empleos direc-
tos. Esta ultima cifra supera al total de
empleados en fundaciones de Argentina,
donde se alcanzan los 88.738 individuos.

Bélgica

Este pais posee una cuenta satélite espe-
cifica del sector, que cubre 18.700 entida-
des en 2010. Su peso en el PBI fue de 5,5
% (apenas por encima de Estados Unidos),
1,75 puntos porcentuales por encima de
Argentina. Como empleadoras, las OSC
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belgas poseen el 11,9 % de los asalariados
del pais, estando por debajo de las estima-
ciones argentinas (Fondation Roi
Baudouin, 2013).

Reino Unido

El Consejo Nacional de Organizaciones
Voluntaria (National Council for Voluntary
Organisations, NCVO) es una institucion
que reune al sector voluntario y comunita-
rio del Reino Unido y realiza relevamientos
periodicos con el objetivo de dimensionar
el sector.

En lo que respecta a las organizaciones de
voluntariado, se especifica que la contribu-
cion econdmica de este tipo de instituciones
se ubico alrededor de los USD 25.500 millo-
nes (GBP 20.000 millones) durante el perio-
do 2019/2020, lo que implica un 1,0 % del
PBI, donde se destaca la participacion de
servicios sociales con USD 4.700 millones.

De los paises que componen el Reino
Unido, se observa que Escocia contiene la
mayor cantidad de organizaciones de
voluntariado por cada millon de habitantes
(3.800), seguido por Irlanda del Norte
(3.400), Inglaterra (2.300) y Gales (2.200).

En relacién a la cantidad de personal invo-
lucrado en actividades de voluntariado se
percibe que 16,3 millones de personas lo
hacen a través de organizaciones en
caracter de no remuneradas (en particular
en unidades economicas con menos de 50
asalariados), mientras que cerca de 1
millén de individuos (alrededor del 3 % de
la fuerza laboral del Reino Unido, 9,5 pun-
tos porcentuales menos que en el caso de

Argentina) lo hace como asalariado.
Asimismo, se observa que las personas de
65 a 74 afios constituyen el segmento con
mayor probabilidad de actuar como volun-
tarios, donde se destaca la participacion de
las mujeres (67 %) por sobre los hombres
(NCVO Executive Summary, 2022).

Australia

Un documento de la Comision Australiana
de Organizaciones Benéficas y Sin Fines
de Lucro realizado por la consultora
Deloitte en 2017 sostiene que el valor
agregado fue de USD 128.800 millones
durante el periodo 2014/15, un 8,5 % del
PBI de Australia. La contribucién directa se
estima en USD 71.800 millones, mientras
que la indirecta asciende a USD 57.000
millones. Del mismo modo, la contribucién
en términos de empleo alcanzé los 1,3
millones en 2014/2015, un 10,6 % del total
del pais, de los cuales 800.000 individuos
hacen una contribucién directa, mientras
que los 500.000 restantes hacen un aporte
indirecto. Por su parte, los voluntarios afec-
tados a este tipo de actividades llegaron a
5 millones (Australian Charities and Not-
for-profits Commission, 2017).

El reporte anual del Consejo comunitario
para Australia (Community Council for
Australia) permite verificar cierta consisten-
cia de los datos anteriores. De este modo,
se observa que la contribucion de las OSC
se mantuvo relativamente estable alrede-
dor del 8,0 % del PBI durante 2022 (por-
centaje mayor al 3,64 % de Argentina en
2019), al tiempo que se percibe un incre-
mento en el total de empleados del sector
(se situd en 1,4 millones, cifra que supera
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los 651.500 de Argentina en 2019) y un millones de voluntarios, también superan-
descenso en la cantidad de voluntarios (3 do los 831.359 de Argentina en 2019).
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Figura 1. Incidencia de las OSC en el PBI por pais
Fuente: elaboracion propia con base en la bibliografia

; 1%
chie h %

0%

Brasil 0%

Espafa B 1%

0%
E Asalariados de OSC
s/poblacion total
México B 0% . .
0% B Porcentaje de voluntariado
: 1%
Argentina 8%
EEUU 4%

6%

0% 2% 4% 6% 8% 10%

Figura 2. Asalariados de OSC s/poblacidn total y porcentaje de voluntariado
Fuente: elaboracion propia con base en la bibliografia
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Conclusiones finales y recomendacio-
nes

Como se ha podido observar a lo largo del
presente trabajo, el universo de las OSC
es amplio, heterogéneo y dificil de determi-
nar, dificultad que radica principalmente en
que las definiciones difieren segun el con-
texto nacional y la cultura local. Esto hace
que los indicadores que se utilizan sean
divergentes y que la informacion con la que
se cuenta sea difusa.

La medicidon y analisis de la dimensién y
contribucion econdémica de las OSC, a
pesar de las diferencias metodologicas
entre paises, es esencial por diferentes
motivos. En primera instancia, porque otor-
ga visibilidad a un sector que desempefia
un papel crucial en la economia global,
desde la generacién de empleo hasta la
promocién de la innovacion social. Al
mismo tiempo, permite que los gobiernos,
los donantes y otras partes interesadas
puedan determinar con mayor precision las
inversiones en diferentes OSC, evaluar su
impacto y asegurar una asignacion eficien-
te de recursos. Estas medidas permiten
contar con variables sustanciales al
momento de monitorear el desempeno del
sector y proporcionan informacién valiosa
sobre la sostenibilidad de este tipo de ins-
tituciones, cuestion elemental para delimi-
tar la capacidad de abordar proyectos
sociales de largo plazo.

El hecho de contar con datos consistentes
y comparables a nivel internacional facilita
la colaboracién transfronteriza, lo que for-
talece el papel de las OSC en la construc-
cion de sociedades mas equitativas y sos-

tenibles. Complementariamente, la con-
trastacion de datos relevantes posibilita la
mejora en materia de politicas publicas a
nivel nacional, identificando areas priorita-
rias de trabajo.

Del analisis realizado, como una primera
conclusidon podemos decir que las organi-
zaciones de la sociedad civil desempefian
un papel estratégico en la sociedad
argentina. Constituyen instituciones que
buscan la mejora en una amplia gama de
cuestiones, como ser de desarrollo social,
econdmico, proteccion de derechos y del
medio ambiente, entre otras, y lo hacen a
través de actividades tales como el apoyo
a comunidades marginadas, la defensa de
derechos humanos y la promocion de la
sostenibilidad ambiental y el bienestar
general. Su relevancia radica en su capa-
cidad para movilizar a la comunidad y pro-
mover el cambio social y, si bien general-
mente se las asocia con el hecho de aten-
der problematicas que no son abordadas
por el sector publico, es importante desta-
car el rol que juegan dichas instituciones
para visibilizar proyectos viables que luego
pueden ganar escala y aportar soluciones
a través del trabajo conjunto con el
Estado.

Una segunda conclusion es que Argentina
es un pais esencialmente solidario, encon-
trandose por encima de la media en varios
indicadores: el porcentaje de voluntariado
promedio a nivel mundial es de 2,2 %, es
decir, 5,6 puntos porcentuales menos que
en Argentina; asimismo, el empleo vincula-
do a OSC promedio se encuentra en 5,2 %,
mientras que aqui este tipo de asalariados

Acta Psiquiatr Psicol Am Lat. 2024; 70(4): 220-244



242 EQuipo TECNICO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Y ECONOMICAS DE LA UNIVERSIDAD CATOLICA

representan el 12,5 % del total de emplea-
dos registrados [13], que representan el
56,1 % del total de la fuerza laboral de
estas organizaciones, estando por encima
de la media internacional de 39,4 %. Cabe
destacar también que la incidencia del
voluntariado sobre la PEA era de 5,9 % en
2017, lo que nos hace suponer que a 2019
se incrementd en un 1 %, estando en
ambos casos por encima del promedio
internacional de 5,4 %. [14].

La tercera conclusiéon va mas alla de las
externalidades positivas a nivel social que
traen aparejadas las OSC: efectivamente
las OSC representan un factor de alta rele-
vancia en la economia. En este sentido, se
pudo cuantificar que la incidencia de las
mismas en tanto contribucion de fuerza
laboral (voluntaria y remunerada) es de
aproximadamente un 3,64 % del PBI, impli-
cando un aumento de 0,4 % respecto del
estudio del 2001. Asimismo, no hay que

dejar de considerar las contribuciones de
las OSC al fisco: teniendo en cuenta que
emplean al 12,5 % del total de asalariados
en 2019 el aporte en contribuciones patro-
nales fue de $52.356 millones, es decir,
USD 1.085. Tomando este aporte, la contri-
bucién total al PBl se incrementaria en
0,24 puntos porcentuales, llegando enton-
ces a 3,87 %.

Por ultimo, es importante destacar que
mas del 71 % de las unidades sin fines de
lucro relevadas por el CNE (recordemos
que el hecho de haber respondido el censo
daria cuenta de que se encuentran en acti-
vidad) tienen mas de 50 afos de antigle-
dad y emplean a mas del 92 % de los asa-
lariados de este tipo de organizaciones.
Podemos decir entonces, que en Argentina
las OSC poseen un alto grado de institucio-
nalizacién, siendo su gran mayoria organi-
zaciones maduras, con una innegable
importancia en términos de empleo.
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