
Introducción: el alto nivel de exigencia de la carrera, inadecuado manejo
del tiempo de estudio, baja tolerancia al fracaso y a la frustración por malos
resultados académicos, influyen en la percepción y auto calificación estu-
diantil, lo que repercute en la correcta adaptación y aprendizaje de los estu-
diantes. Objetivo: caracterizar y analizar las condiciones emocionales de
los estudiantes universitarios de las carreras de salud. Sujetos y métodos:
se realizó un estudio observacional de tipo epidemiológico analítico trans-
versal con 304 estudiantes inscritos en las carreras de Medicina,
Obstetricia, Enfermería, Radiología y Laboratorio Clínico. Se consideró
edad, sexo, procedencia, residencia, factores emocionales como desespe-
ranza, frustración, culpa, adaptación y funcionalidad familiar, para lo cual
se utilizó un cuestionario de 145 preguntas cerradas de opción múltiple,
cuya confiabilidad se expresó como desesperanza con alfa de Cronbach
de 0.728, frustración con alfa de Cronbach de 0.712, culpa con alfa de
Cronbach de 0.608, adaptación con alfa de Cronbach de 0.6. Se midió la
consistencia interna de la Escala de funcionalidad familiar de Smilkstein
con alfa de Cronbach de 0.9. Resultados: las mujeres mostraron una mejor
adaptación al medio que los varones (p<0.05); pero el sentimiento de frus-
tración fue mayor en mujeres independientemente de la funcionalidad fami-
liar; en cuanto a la disfunción familiar fue mayor en varones (p<0.05).
Conclusiones: la prevalencia de trastornos emocionales en estudiantes de
carreras relacionadas con las ciencias de la salud es alta; de cada 10 estu-
diantes, 9 poseen sentimientos de culpa y 8 de frustración. La prevalencia
de disfunción familiar es del 37.2%.

Palabras clave: Aspectos emocionales – Salud familiar – Psicometría –
Encuestas y cuestionarios.

Emotional Factors and Family Functionality in Students of the School
of Medical Sciences of the Central University of Ecuador
Introduction: High university standards, inadequate management of study
time, low tolerance for failure and frustration due to poor academic results,
influence the student perception and self-qualification, which affects the cor-
rect adaptation and learning. Objective: characterize and analyze the emo-
tional conditions of university students in Medical Sciences schools.
Subjects and methods: An observational study of a cross-sectional analyti-
cal epidemiological type, was carried out with 304 students enrolled in
Medicine, Obstetrics, Nursing, Radiology and Clinical Laboratory. studies.
Measurements: age, sex, origin, residence, emotional factors such as hope-
lessness, frustration, guilt, adaptation and family functionality were consid-
ered, for which a questionnaire with 145 closed multiple-choice questions
was used, whose reliability was expressed as hopelessness with
Cronbach's alpha of 0.728, frustration with Cronbach's alpha of 0.712, guilt
with Cronbach's alpha of 0.608, adaptation with alpha Cronbach's of 0.6.
The internal consistency of Smilkstein´s Family functioning scale was meas-
ured with Cronbach's alpha of 0.9. Results: Women showed a better adap-
tation to the environment than men (p <0.05); but the feeling of frustration
was greater in women regardless of family functionality; with respect to fam-
ily dysfunction it was higher in men (p <0.05). Conclusions: The prevalence
of emotional disorders in students of careers related to the health sciences
is high; 9 out of 10 students have feelings of guilt and 8 of frustration. The
prevalence of family dysfunction is 37.2%.

Keywords: Emotional aspects – Family Health – Psychometrics – Surveys
and Questionnaires. 
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Introducción
La Organización Mundial de la Salud (OMS)
define a la salud como «un estado de comple-
to bienestar físico, mental y social, y no sola-
mente la ausencia de afecciones o enferme-
dades» [28].  El bienestar mental está sujeto
tanto a determinantes culturales, sociales, psi-
cológicos y biológicos; como a condiciones
socioeconómicas, cambios socioculturales,
condiciones de trabajo, discriminación, exclu-
sión social y modos de vida. La salud mental
de los estudiantes universitarios es un proble-
ma que debe ser abordado no solamente
desde el área de salud, sino desde todos los
entes y ambientes donde el estudiante des-
arrolla sus actividades y convivencia [5].
Existen otros factores que pueden afectar a
los estudiantes en su desarrollo y se encuen-
tran relacionados con condiciones de tipo
emocional, social, psicológica y académica
(técnicas y hábitos de estudio) [16, 21].

La salud mental, es una preocupación institu-
cional; en el ámbito académico se la relaciona
con el fracaso estudiantil [17]. El tema de la
salud mental se asocia habitualmente con tras-
tornos diagnosticables y medicables, pero se
debe considerar la relación que tiene con los
estados emocionales de las personas y su
entorno, incluyendo diferentes variables como
la percepción de origen familiar, el entorno cul-
tural y laboral y la auto identificación; dichos
trastornos pueden presentarse como síntomas
ansiosos o depresivos, o incluso como algún
consumo problemático de sustancias [17, 6]. 

La falta de cuidado de estos aspectos son
una problemática persistente en la población
universitaria ecuatoriana y se encuentra
reflejado con mucha frecuencia en la res-
puesta académica: bajo rendimiento, deser-
ción y fracaso estudiantil. La realidad de la
educación superior ecuatoriana ha cambiado
y readaptado en los últimos años en aras de
permitir una educación integral, inclusiva y de
reestructurar el sistema para las demandas
sociales actuales. En la última década dife-
rentes organizaciones —Secretaría de
Educación Superior, Ciencia, Tecnología e
Innovación  (SENESCYT), Consejo de
Educación Superior (CES), Consejo de
Evaluación, Acreditación y Aseguramiento de
la Calidad de la Educación Superior (CEAA-
CES)— realizan un seguimiento de la educa-

ción superior y han implementado leyes que
regulan y permiten el acceso por méritos a
una educación integral de tercer nivel [15, 3].

El Ecuador ha sufrido un proceso de adapta-
ción en la última década respecto a la educa-
ción superior. En la rendición de cuentas de
la SENESCYT en el año 2016, se indica que
la tasa de retención se encontraba en el
78.4% (periodo 2012-2016) demostrando
que se había mejorado y que el índice de cul-
minación de carrera había aumentado en
relación con 2015 (76.6%). Pero, ese 21.6%
todavía es preocupante, (no se cuenta con
datos a 2020), al indicar que 2 de cada 10
alumnos no terminan o prolongan la estancia
en una carrera universitaria  [3].

El alto nivel de exigencia de la carrera, el
inadecuado manejo del tiempo de estudio, la
baja tolerancia al fracaso y la frustración por
malos resultados académicos, influyen en la
percepción y auto calificación estudiantil [4,
24, 19], lo que influye en la correcta adapta-
ción y aprendizaje de los estudiantes y afec-
ta en las capacidades que le permiten captar,
codificar, analizar, estructurar y asimilar la
información que se le presenta [15, 14]. 

Además, la percepción familiar es considera-
da como uno de los factores de riesgo más
importantes que influyen de manera directa
en la salud mental de un individuo, por lo que
conocer sobre la funcionalidad familiar de los
estudiantes permitiría desarrollar estrategias
de intervención [17, 9].

Es importante para el bienestar estudiantil que
las instituciones se encarguen de analizar, y
enfocar problemáticas del entorno académico,
considerando los elementos que pueden alte-
rar una buena salud mental, para así brindar
no solo recursos académicos, sino un espacio
saludable para los mismos [17, 12]. Por lo cual
el propósito de esta investigación es analizar
los factores emocionales y la funcionalidad
familiar en estudiantes de la Facultad de
Ciencias Médicas de la Universidad Central
del Ecuador, en el periodo 2019.

Sujetos y métodos:
Se realizó un estudio observacional de tipo
epidemiológico analítico transversal. La
población  fue de estudiantes inscritos en las
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Carreras de Medicina, Obstetricia, Enfermería,
Radiología y Laboratorio Clínico que asisten
regularmente a clases en el periodo 2019. Se
realizó muestreo aleatorio estratificado con
una muestra final de 304 estudiantes, escogi-
dos de forma proporcional en las diferentes
carreras y semestres de la Facultad de
Ciencias Médicas. Se consideró: edad, sexo,
procedencia, residencia, factores emociona-
les (desesperanza, frustración, culpa, adap-
tación; funcionalidad familiar) para lo cual se
utilizó un cuestionario de 145 preguntas
cerradas de opción múltiple, cuya confiabili-
dad se expresa como desesperanza con alfa
de Cronbach de 0.728 para cuatro ítems,
frustración con alfa de Cronbach de 0.712
para 5 ítems, culpa con alfa de Cronbach de
0.608 para 4 ítems, adaptación con alfa de
Cronbach de 0.6 para 2 ítems. Se midió la
consistencia interna de APGAR Familiar con
una puntuación sobre 20 y un alfa de
Cronbach de 0.9 para 5 ítems.

Luego de realizado el proceso de homologa-
ción y validación se procedió a solicitar los
permisos correspondientes para la imple-
mentación de la encuesta. Los datos se los
procesó en una base de datos electrónica, y
fueron analizados posteriormente en el
paquete estadístico SPSS versión educativa
de la Universidad Central del Ecuador; a la

variable edad se la describió con promedio,
desviación estándar y rangos; a las otras
variables estudiadas se las describió con fre-
cuencia absoluta, relativa y su respectivo
intervalo de confianza al 95%; se utilizó grá-
fico de columnas cuando se requirió. Para la
comparación de dos proporciones se utilizó t
de Student; se aceptó un nivel de significa-
ción del 0.05. 

Resultados
Se estudiaron 304 estudiantes, escogidos de
forma proporcional en las diferentes carreras
y semestres de la Facultad de Ciencias
Médicas [tabla 1 y figura 1] de sexo masculi-
no y femenino 73.7% (68.5; 78.3) [tabla 2]; no
existió diferencia significativa en el promedio
de edad entre mujeres y varones (p> 0.05)
[tabla 3]. El 97.4%; (94.9; 98.7) [tabla 4] son
solteros. El 93.4% (90.0; 95.0) [tabla 5]
corresponden a primeras matrículas.

               
              

 
 
 

Tabla 1. Frecuencia por carrera de estudio 
(N=304) 
Carrera Frecuencia  
 n % 
Medicina 209 68.8 
Enfermería 37 12.2 
Obstetricia 22  7.2 
Laboratorio 20  6.6 
Radiología 16  5.3 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

  

 
                 Semestre de la carrera de Medicina 

Figura 1. Frecuencia por semestre que cursa el estudiante 
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El 89.8% [IC95%: 85. 9 - 92.7] (n= 273) no
trabajaba y el resto lo hacía en servicios
varios. Sus estudios eran financiados por sus
padres en el 92.8% [IC95%: 89.3 - 95.2],
(tabla 6). El 98% [IC95%: 95.8 - 99.1] eran
estudiantes ecuatorianos (tabla 7), que pro-
ceden de la región sierra en el 88.5%
[IC95%: 84.4 - 91.6] (tabla 8). El 100% resi-
den en la provincia de Pichincha y de estos el
96.4% [IC95%: 93.6 - 97.9] viven en la ciudad
de Quito (tabla 9).

Con relación a la esfera emocional, 288 estu-
diantes, 94.7% [IC95%: 91.6 - 96.7] presen-
taron sentimientos de culpa, 240 estudiantes,
78.9% [IC95%: 74.0 - 83.1] frustración; 132
estudiantes, 43.4% [IC95%: 37.9 - 49.0] des-
esperanza; 114 estudiantes, 37.5% [IC95%:
32.3 - 43.1] fracaso; 28 estudiantes, 9.2%
[IC95%: 6.5 - 12.9] se consideraron con pro-
blemas de adaptación [figura 2]; 113 estu-
diantes 37.2% [IC95%: 31.9 - 42.7] provení-
an de hogares disfuncionales; 74 estudian-
tes,  24.3% [IC95%: 19.9 - 29.5] vivían solos.

El sentimiento de frustración es mayor en
mujeres que provienen de hogares funciona-
les, pero la disfunción familiar es mayor en
varones (p<0.05).

Discusión
En este estudio no existió diferencia en el
promedio de edad entre mujeres y varones (p
>0.05) los estudiantes en su mayoría fueron
mujeres: el 73.7% de los 304 sujetos, una

               
              

 

 
 
 
 

 
 
 
 
  

Tabla 2. Frecuencia por sexo (N=304) 
Sexo Frecuencia  

 
           n          % 
Mujer 224 73.7 
Varón 80 26.3 

               
              

 

 

Tabla 3. Edad en años según sexo 
Edad  n Media DE Mínimo Máximo 

Mujer 22 21.31 2.49 18 39 
Varón 80 21.30 2.20 18 33 
Total 30 21.31 2.41 18 39 

 
 

 

               
              

 

 

Tabla 4. Frecuencia por condición civil (N=304) 
Estado civil Frecuencia  

 
 n % 
Soltero 296 97.4 
Unión libre    6  2.0 
Casado    1  0.3 
Divorciado    1  0.3 
 
 

               
              

 
 

 
 
 

 
 

 

 
 

  

Tabla 5. Frecuencia por tipo de matrícula (N=304) 
Matrícula n  (%) 
Primera 284 93.4 
Segunda 16 5.3 
Tercera 4 1.3 

 
 

Tabla 6. Frecuencia por tipo de 
financiamiento 
Financiamiento Frecuencia  

 
 n % 
Padres 282 92.8 
Autofinanciado   17  5.6 
Beca estudiantil   14 4.6 
Pareja     2   .7 
Hermanos     1   .3 
Otros     1   .3 

 

 
Tabla 7. Frecuencia por país de 
procedencia (N=304) 
País Frecuencia  

 
 n % 
Ecuador 298 98.0 
Colombia    4  1.3 
Cuba    1   .3 
Venezuela    1   .3 

 
 
 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

Tabla 8. Frecuencia por región de  
Nacimiento (N=304) 
Procedencia Frecuencia  

 
 n % 
Sierra 269 88.5 
Costa   25   8.2 
Oriente    4   1.3 
Otro    6   2.0  

 
Tabla 9. Frecuencia por ciudad de 
residencia (N=304) 
Ciudad Frecuencia 

 
 n % 
Quito 293 96.4 
Machachi     8  2.6 
Cayambe    1   .3 
Sangolquí    1   .3 
Tambillo    1   .3 
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cifra mayor (p<0.05) a la de Córdova et al.,
donde de 248 estudiantes universitarios el
60.1% eran mujeres [7], sin embargo este
hallazgo está en concordancia con el cons-
tante aumento de la presencia femenina en
carreras médicas a nivel mundial [22].

En relación a la esfera emocional de la mues-
tra estudiada, 94.7% presentaron sentimien-
tos de culpa, 78.9% frustración, el 43.4%
desesperanza, 37.5% fracaso y el 9.2% se
consideraron con problemas de adaptación.
Los factores emocionales descritos denotan
una prevalencia alta de sentimientos depresi-
vos, lo cual es congruente con otros estudios
donde se determina que hay prevalencias
relativamente elevadas en trastornos de la
salud mental en estudiantes de medicina [29,
20]. Zeng et al. en su meta-análisis de 10
estudios transversales con una población de
30817 estudiantes chinos encontraron que la
prevalencia de depresión, ansiedad e idea-
ción suicida fue del 29%, 21% y 11% respec-
tivamente [29]. En Latinoamérica, la revisión
sistemática de Pacheco et al. de un total de
59 estudios realizados en estudiantes de
medicina del Brasil identificaron depresión
con una prevalencia de 30.6% en 25 estu-
dios; trastornos mentales comunes con una
prevalencia del 31.5% en 13 estudios; agota-
miento con una prevalencia 13.1% en 3 estu-
dios; consumo problemático de alcohol con
una prevalencia de 32.9% en 3 estudios;

estrés con una prevalencia de 49.9% en 6
estudios; baja calidad del sueño con una pre-
valencia de 51.5% en 4 estudios; somnolen-
cia diurna excesiva con una prevalencia de
46.1% en 4 estudios y ansiedad con una pre-
valencia de 32.9% en 6 estudios [20]. 

En relación a la depresión cifras similares a
estos estudios presentaron en el meta-análisis
de Rotenstein et al. donde incluyeron 167
estudios transversales y 16 estudios longitudi-
nales de 43 países, determinaron la prevalen-
cia de depresión o síntomas depresivos en
27.2% y la ideación suicida en 11.1% [23].

La prevalencia de disfunción familiar en los
estudiantes fue de 37.2%, la cual es similar
(p>0.05) a la del estudio hecho por Torales et
al. en estudiantes de medicina de la
Universidad Nacional de Asunción (Paraguay)
[27], donde la prevalencia para disfunción
familiar es 42.1%, su población estuvo com-
puesta por mujeres en un 60.5% y la edad
media fue de 22 ± 2 años. Existen diferencias
metodológicas, ya que en el estudio de
Torales et al. el APGAR familiar se califica
sobre 10 puntos (alfa de Cronbach 0.90) y en
el de nuestro estudio se califica sobre 20
puntos con un alfa de Cronbach de 0.90 [27].
El APGAR familiar que se utiliza es el des-
arrollado por Smilkstein en el que se presen-
ta en escala de Likert con 5 posibles res-
puestas para cada pregunta; este posee

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
                 Tipo de sentimiento  

Figura 2.  Frecuencia por tipo de sentimientos que tiene el estudiante 
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(p<0.05). Este hallazgo difiere del obtenido
por Torales et al. ya que ellos no encontraron
asociación entre disfunción familiar y sexo
[27].  Se considera que esta diferencia se
debe a la metodología estadística utilizada (t
de Student vs. chi cuadrado) [27]. Aunque

también la proporción de mujeres es distinta,
en vista de que en el presente estudio es
mayor, 73.7% en comparación al 60.5%
(p<0.05).

Conclusión
La prevalencia de trastornos emocionales en
estudiantes de carreras relacionadas con las
ciencias de la salud es alta; de cada 10 estu-
diantes, 9 poseen sentimientos de culpa y 8
de frustración. La prevalencia de disfunción
familiar es del 37.2%. Se requiere profundizar
en el estudio de la frustración en mujeres para
encontrar una explicación dado que está  pro-
bablemente asociado a factores de discrimi-
nación o exclusión social en la academia.
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