
La creatividad es una habilidad crucial del siglo XXi que se puede
desarrollar, aprender y mejorar, sin embargo, no se le presta demasia-
da atención en los currículos de grado. el presente trabajo tiene como
objetivo analizar las correlaciones entre la autoeficacia creativa, el
perfeccionismo y el malestar psicológico en estudiantes universitarios
de primer año, y analizar si las variables mencionadas predicen la
autoeficacia creativa. Método: con base en estos objetivos se confor-
mó una muestra de 463 estudiantes universitarios de primer año de
entre 18 y 25 años residentes de la Ciudad de Buenos aires (CaBa)
y el Gran Buenos aires (GBa), quienes contestaron un cuestionario
sociodemográfico, la escala casi perfecta revisada (aps-r), la escala
de autoeficacia creativa (Cses) y la escala acortada de depresión,
ansiedad y estrés (dass-21). Resultados: se hallaron relaciones sig-
nificativas entre las tres variables y 4 predictores de la autoeficacia
creativa. Discusión: los resultados fueron discutidos en relación con
estudios previos, se señalan limitaciones y recomendaciones para
futuras líneas de investigación.

Palabras clave: Creatividad – excelencia – depresión – ansiedad –
estrés.

Perfectionism, Psychological Distress and Creative Self-efficacy
in 463 First-year University Students from Argentina (2022)
Creativity is a crucial 21st century skill that can be developed, learned,
and improved, yet it is not given much attention in undergraduate curri-
cula The objective of this work is to analyze the correlations between
creative self-efficacy, perfectionism, and psychological distress in first-
year university students, and to analyze whether the aforementioned
variables can predict creative self-efficacy. Method: based on these
objectives, a sample of 463  first-year university students between the
ages of 18 and 25, residents of the City of Buenos aires (CaBa) and
Greater Buenos aires (GBa), was formed, who answered a sociode-
mographic questionnaire, the almost perfect scale-revised (aps-r),
[31], the Creative self-efficacy scale (Cses) and the shortened
depression, anxiety, and stress scale (dass-21). Results: significant
relationships were found between the three variables and 4 predictors
of creative self-efficacy. Discussion: the results were discussed in rela-
tion to previous studies, limitations, and recommendations for future
lines of research are pointed out.

Keywords: Creativity – excellence – psychological distress –
depression – anxiety – stress.

CLara denise irurzun FaLCón
Licenciada en psicología.

instituto de Ciencias sociales y
disciplinas proyectuales,

universidad argentina de la
empresa; 

Consejo nacional de
investigaciones Científicas y

Técnicas 
(insod - uade - ConiCeT).

Buenos aires, r. argentina. 

FeCha de reCepCión: 22/01/2023  
FeCha de aCepTaCión: 27/02/2023

Perfeccionismo, malestar psicológico y autoeficacia creativa en 463
estudiantes universitarios de primer año (Argentina, 2022)
CLara denise irurzun FaLCón

Acta Psiquiátr Psicol Am Lat. 2023; 69(1): 34-40

original. Trabajos completos

CorrespondenCia
Lic. Clara denise irurzun Falcón.

enrique del Valle iberlucea
4277, B1826dTK, 

remedios de escalada (Lanús),
Buenos aires, r. argentina; 
claradenisse@outlook.com



acta psiquiátr psicol am Lat. 2023; 69(1): 34-40

perFeCCionismo, maLesTar psiCoLóGiCo y auToeFiCaCia CreaTiVa en 463 esTudianTes uniVersiTarios de primer año (arGenTina, 2022) 35

Introducción
La creatividad es valorada como una de las
habilidades cruciales del siglo XXi, motor
central de la innovación y el desarrollo [19].
afortunadamente, no es estática: se puede
incrementar y desarrollar, en mayor o en
menor grado [1]. pese a estas posibilidades,
las prácticas de enseñanza le prestan poca
atención a la generación de estrategias para
incrementar la potencialidad creativa de los
estudiantes [8, 14]. el presente estudio pro-
pone conocer la autoeficacia creativa de los
estudiantes, considerada uno de los motores
para la generación de actividades, pensa-
mientos e ideas creativas, en su relación con
el perfeccionismo y el malestar psicológico.

La autoeficacia creativa, entendida como
aquella «creencia en la propia capacidad
para generar resultados creativos» [35], es
un campo de estudio relativamente reciente
que se relaciona de manera directa con la
capacidad de resolver problemas de manera
creativa [15], superando obstáculos o crean-
do nuevas alternativas, a partir de la capaci-
dad para establecer relaciones entre puntos
que antes no estaban relacionados. La vincu-
lación entre la creatividad y la capacidad para
la resolución de problemas se ha analizado y
comprobado en diversas áreas, entre las que
se incluye al contexto educativo [8, 14, 26].

La investigación actual en creatividad recono-
ce distintos modos en su evaluación [28],
desde instrumentos que valoran las respues-
tas de los participantes en tanto son o no cre-
ativas (a partir de su grado de originalidad,
cantidad de ideas, tiempo de respuesta, entre
otros), hasta escalas de autoinforme para que
los participantes describan su autopercepción
en el desarrollo de actividades creativas, des-
arrolladas a partir de la evidencia de que el
mayor predictor de comportamientos creati-
vos futuros son los comportamientos creati-
vos pasados [10]. dichas escalas pueden ser
generales o por dominios: cotidiana, acadé-
mica, artística, matemática, entre otras [21].

por otra parte, el perfeccionismo, definido
generalmente como: «aquella disposición de
la personalidad caracterizada por luchar por la
perfección y establecer estándares de desem-
peño altos» [34] ha despertado un marcado
interés en la investigación científica a nivel

internacional en las últimas décadas.
probablemente, este aumento se deba a su
relevancia en una gran variedad de diagnósti-
cos clínicos, tales como depresión, ansiedad,
trastornos de personalidad, ideación e inten-
tos suicidas, trastornos de alimentación, entre
otros [20, 32]. a su vez, un metaanálisis inter-
temporal reveló que los niveles de perfeccio-
nismo se encuentran en aumento, indicando
que las generaciones recientes de jóvenes
denotan mayores niveles en el constructo [12].

La mayor parte de la literatura en el campo
del perfeccionismo efectúa una división del
constructo en dos tipos de personalidad per-
feccionista con características claramente
diferenciales: los perfeccionistas funcionales,
aquellos individuos que muestran altos nive-
les de esfuerzos perfeccionistas, pero no
están demasiado angustiados por los proble-
mas (errores, dudas, autocríticas, el miedo a
no cumplir con los estándares propios y/o las
expectativas de los demás) y aquellos que sí
presentan dichas preocupaciones, los perfec-
cionistas disfuncionales [34]. por lo tanto, las
preocupaciones perfeccionistas serían el fac-
tor que destaca la dimensión desadaptativa
del perfeccionismo en lugar de una búsque-
da sana y normal por la excelencia.

en el presente estudio se evaluaron ambos
tipos de perfeccionismo: los altos estándares
(perfeccionismo adaptativo), el orden (tam-
bién calificado como adaptativo) y la discre-
pancia (el perfeccionismo desadaptativo).
algunos autores de amplia trayectoria en el
campo [17] reemplazan la denominación:
«perfeccionismo funcional» por: «búsqueda
de la excelencia» y utilizan el termino: «per-
feccionismo» únicamente al referirse al polo
negativo del constructo (preocupaciones per-
feccionistas, autocritica perfeccionista, etc.).

a partir de estas clasificaciones y de los apor-
tes de Gandreau y Thompson [16] se estudió
la interacción entre las dimensiones del per-
feccionismo, la autodeterminación académi-
ca, las metas de progreso y los afectos nega-
tivos. se halló que aquellos estudiantes que
presentan altos niveles de búsqueda por la
excelencia sin preocupaciones perfeccionis-
tas obtienen los mayores niveles en autode-
terminación y satisfacción académica, y bajos
niveles de afecto negativo, en comparación
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con aquellos que presentan altos niveles de
preocupaciones perfeccionistas [30]. sastre-
riba et al. [29] resuelven que el perfeccionis-
mo puede tener un impacto positivo o negati-
vo en los estudiantes, facilitando o inhibiendo
habilidades relevantes para, por ejemplo, la
resolución de problemas, la regulación meta-
cognitiva y la excelencia. a su vez, se recono-
ce que el compromiso y la perseverancia
(características del perfeccionismo saludable)
son factores claves del éxito creativo [30], la
creatividad no se reduce únicamente en una
lluvia de ideas (esto, más bien, es el primer
paso dentro del proceso creativo), sino que es
entendida como un proceso compuesto por
distintas etapas y requerimientos [22].

en línea con el párrafo anterior, son varios
los estudios que analizan la relación entre el
malestar psicológico y la creatividad, aunque
los estudios en diversas ocasiones presentan
inconsistencias [7]. el análisis bibliográfico
expuesto por miraka [24] sostiene la relación
negativa entre la depresión y la creatividad
(en otras palabras, los síntomas depresivos
disminuyen la potencialidad creativa de los
individuos), pero los resultados en virtud del
vínculo entre la creatividad y el estrés o la
ansiedad no son concluyentes y han sido
poco estudiados.

Con base en lo mencionado, el presente estu-
dio estableció como objetivos: 1) analizar la
relación entre la autoeficacia creativa, el per-
feccionismo y el malestar psicológico (ansie-
dad, estrés y depresión) en estudiantes uni-
versitarios de primer año. 2) estudiar si el per-
feccionismo y el malestar psicológico son pre-
dictores de la autoeficacia creativa en la
muestra mencionada.

Método
el presente trabajo de investigación corres-
ponde a un diseño descriptivo correlacional
con corte transversal de tipo no experimental.

Participantes
La muestra fue intencional, no probabilística, de
un total de 463 participantes de entre 18 y 25
años (60 % femenino), con una media de edad
de 21 años (de=2.30), estudiantes universita-
rios de primer año. de ellos, el 59 % pertenece
a la Ciudad de Buenos aires, mientras que a la
provincia de Buenos aires el restante 41 %. 

Instrumentos
Cuestionario sociodemográfico: con la inten-
ción de conocer las características sociode-
mográficas de los participantes de la muestra
como sexo, edad, lugar de residencia, etc.,
se desarrolló un cuestionario específico para
la presente investigación.

Escala acortada de depresión, ansiedad y
estrés (dass-21); [23]: en su versión adapta-
da [3]. La cual representa un instrumento de
medida útil, breve, de rápida administración y
con adecuadas propiedades psicométricas
para la valoración de la depresión, la ansie-
dad y el estrés (en población no clínica). se
compone de 21 ítems y presenta una escala
Likert de 4 categorías que va desde: «no me
ha pasado» hasta: «me ha pasado mucho o
la mayor parte del tiempo». a su vez, presen-
ta adecuadas propiedades psicométricas,
con un alfa de Cronbach superior a .85 para
depresión, .83 para estrés y .73 para ansie-
dad, y con una validez convergente y diver-
gente superior al alfa .87.

Almost Perfect Scale-Revised (aps-r) [33]
adaptada a la población argentina [4], la cual
denotó un coeficiente alfa de Cronbach de
.88 para la escala total. La aps-r es una
escala diseñada para evaluar el perfeccionis-
mo en sus dimensiones adaptativa y des-
adaptativa. está compuesta por 23 ítems tipo
Likert con siete opciones de respuesta (que
van desde fuertemente de acuerdo a fuerte-
mente en desacuerdo), distribuidos en tres
subescalas: altos estándares (compuesta por
7 ítems, evalúa la presencia de estándares
elevados de desempeño), orden (integrada
por 4 ítems, mide la preferencia por la pulcri-
tud y el orden) y discrepancia (compuesta por
12 ítems, evalúa el grado en que los partici-
pantes se consideran incapaces de alcanzar
sus propios estándares de desempeño).

Escala de autoeficacia creativa [36] en su
adaptación argentina [6]: consta de 5 ítems,
evaluados cada uno con una escala tipo
Likert con 4 opciones de respuesta, a las
cuales se le otorga una puntuación de 1, 2, 3
y 4 respectivamente. Las puntuaciones varí-
an entre los 5 y los 20 puntos, indicando los
valores más altos una mayor percepción de
autoeficacia. en el presente estudio el alpha
de Cronbach fue de .69, valores similares a
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los reportados por otro estudio local [5],
mientras que en el estudio original de la
escala se reporta un alpha de .83 [36].

Procedimiento de recolección y análisis de
datos
el proceso de recolección de datos se realizó
a través de la plataforma Google Docs y fue
compartida por correo electrónico y redes
sociales. al inicio, los participantes debieron
dar su consentimiento informado para formar
parte del estudio conociendo que los datos
serían utilizados únicamente con fines aca-
démicos y de investigación. durante todo el
proceso se aseguró la confidencialidad y el
anonimato de los participantes.

Procedimiento de análisis de datos
Todos los datos recolectados fueron analiza-
dos a través del software spss en su versión
24: se les aplicó estadística descriptiva
(media, desvío, mínimo y máximo) como así
también estadística inferencial (correlaciones
de pearson y regresión lineal múltiple) según
los objetivos propuestos para el presente
estudio. 

Resultados
inicialmente se aplicaron análisis estadísti-
cos descriptivos para la exposición de los
niveles de autoeficacia creativa, perfeccionis-
mo y malestar psicológico, los cuales se ven
en la tabla 1.

para la resolución del primer objetivo, se rea-
lizó un análisis de correlación bivariada de
pearson. Los resultados denotan que la auto-
eficacia creativa se correlaciona con todas
las dimensiones del perfeccionismo y del

malestar psicológico. en detalle, la correla-
ción es fuerte y positiva con los altos están-
dares (r = .507, p < .001), débil y positiva con
el orden (r = .155, p < .001), negativa y mode-
rada con la discrepancia (r = -.320, p < .001),
negativa y fuerte con la depresión (r = .562, p
< .001), positiva y débil con el estrés (r =
.099, p < .05) y, por último, débil y negativa
con la ansiedad (r = -.108, p < .05).

Con relación al segundo objetivo específico,
los resultados sobre el modelo de regresión
múltiple mostraron un modelo significativo (p
< .001) que explicaba el 46 % de la varianza.
Los principales predictores se presentan en
la tabla 2. 

Discusión
el primer objetivo del presente estudio con-
siste en analizar la relación entre la autoefi-
cacia creativa, el perfeccionismo y el males-
tar psicológico en estudiantes universitarios
de primer año de CaBa y GBa. se halló, pri-
meramente, una correlación fuerte y directa
entre la autoeficacia creativa y los altos
estándares perfeccionistas, como así tam-
bién una relación positiva pero débil con el
orden. puntajes altos en dichas dimensiones
representan la búsqueda por la excelencia
por parte de los individuos perfeccionistas
[32]. dichos resultados se corresponden con
estudios previos [18, 25], los cuales exponen
que la consecución de ideas o productos cre-
ativos está directamente asociada con la
determinación y la perseverancia puesta en
juego para alcanzar el objetivo buscado.

por el contrario, se encontró una asociación
negativa y moderada entre la autoeficacia cre-
ativa y la discrepancia, el polo negativo del
perfeccionismo. La discrepancia está repre-
sentada por preocupaciones excesivas, dudas

          
               

     

 

 
   

 
Tabla 1. Estadísticos descriptivos de 
perfeccionismo, malestar psicológico y 
autoeficacia creativa en estudiantes 
 N Media (DE) Mínimo Máximo 

Altos 
estándares 

463 37.30 (7.54) 11 49 

Orden 463 19.19 (4.46) 5 28 
Discrepancia 463 52.97 (14.54) 13 81 
Depresión 463 8.11 (6.35) 0 21 
Estrés 463 8.54 (6.36) 0 21 
Ansiedad 463 6.34 (5.26) 0 21 
Autoeficacia 
creativa 

463 14.99 (2.75) 5 20 

 

          
               

     

 

 

 
    

 
Tabla 2. Predictores de la autoeficacia 
creativa 

 B SE B β t 
Altos estándares .117 .016 .320 7.271** 
Orden -.020 .023 -.033 -.881 
Discrepancia -.036 .008 -.190 -4.336** 
Depresión -.190 .022 -.338 -6.492** 
Estrés .105 .029 .166 3.629** 
Ansiedad .056 .030 .087 1.868 
Nota. **p<.001. 
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y autocriticas constantes [34]. Catedráticos
reconocidos en la temática plantean que los
altos niveles de discrepancia reducen la capa-
cidad de los individuos para la resolución de
problemas, a causa de la instauración de auto
juicios excesivos previos a la consecución de
los objetivos buscados [26].

de manera similar, se hallaron correlaciones
negativas, pero fuertes, entre la depresión y
la autoeficacia creativa. dichos resultados
están en consonancia directa con la literatu-
ra consultada, la cual expone que a mayores
niveles de sintomatología depresiva menores
niveles de creatividad [24], como así también
de autoeficacia general [27,19] estos resulta-
dos manifiestan, nuevamente, la importancia
de reconocer, acompañar y atender la sinto-
matología depresiva de los estudiantes uni-
versitarios. Continuando con la articulación
entre la autoeficacia creativa y el malestar
psicológico, se hallaron correlaciones negati-
vas entre la autoeficacia creativa y la ansie-
dad, aunque de tamaño débil, correspondién-
dose con ciertos estudios previos [13], pero
en contraposición con otros estudios, véase
por ejemplo el artículo de Bass y colaborado-
res [7].

La vinculación entre el estrés y la creatividad
ha recibido poca atención en el campo de la
psicología, y presenta, al mismo tiempo,
resultados dispares y muy discutidos, algu-
nos investigadores afirman que el estrés pre-
senta una relación negativa con la creativi-
dad, otros que la relación es positiva [24]. el
presente estudio encontró relaciones positi-
vas (de tamaño débil) entre ambas variables.
una posible explicación de esta relación
podría representarse a través del funciona-
miento general y aceptado del estrés, en el
que pequeñas dosis de este motivan al cere-
bro de las personas en su trabajo hacia
metas específicas 

Continuando con el segundo objetivo plante-
ado, se puede recalcar que son bastos los
estudios que han intentado hallar los predic-
tores más fuertes del comportamiento creati-
vo, aquellos que se preguntaron: ¿Qué varia-
bles promueven o no la potencialidad creati-
va? Los estudios realizados llegaron a distin-
tas conclusiones y si bien a la fecha existen
grandes discordancias, sí se puede señalar

la existencia de un alto consenso en el valor
predictivo de la apertura a la experiencia
(una de las cinco dimensiones de la persona-
lidad) y la percepción de autoeficacia [22,
27].

una vez que se conozca con claridad qué
factores influyen en el comportamiento crea-
tivo, entonces se podrán buscar activamente
las circunstancias adecuadas que incremen-
ten dicha capacidad. en un esfuerzo por ello,
el presente estudio relevó cuatro predictores
de la autoeficacia creativa. Los mayores pre-
dictores resultaron ser la autoeficacia creati-
va, como el mayor predictor positivo y la
depresión, como el mayor predictor negativo.
Le continúan, aunque en menor porcentaje,
la discrepancia como predictor negativo y el
estrés como predictor positivo. La ansiedad y
el orden no predicen la autoeficacia creativa.

dichos hallazgos se condicen con las con-
ceptualizaciones actuales en torno a la crea-
tividad, las cuales lejos de reducir la poten-
cialidad creativa a la mera generación de
ideas variadas y novedosas, la contemplan
como un proceso más profundo que precisa
tanto de ideas novedosas, originales y útiles,
como de esfuerzo y perseverancia para lle-
varlas a cabo y/o materializarlas [26]. el
esfuerzo y la perseverancia son, a su vez,
características distintivas de aquellos indivi-
duos que presentan altos niveles de esfuer-
zos perfeccionistas [34], lo que indicaría una
posible explicación a la asociación entre
estos dos constructos: la necesidad de cier-
tas características distintivas e individuales
(en este caso, de altos niveles de altos están-
dares, dimensión del perfeccionismo adapta-
tivo) para que el proceso creativo tenga lugar.

por otro lado, se encontró que la depresión
predice de manera negativa la creatividad,
este resultado se alinea con ciertas corrien-
tes actuales, las cuales, lejos de sostener la
creencia estereotipada de que la creatividad
proviene de un lugar de dolor y sufrimiento,
afirman que los predictores más fuertes de la
creatividad se encuentran en los estados
emocionales positivos, no en los estados
emocionales negativos [2, 11].

por último, son parvas las investigaciones
que han estudiado el vínculo entre el
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estrés y la creatividad. entre ellos, miraka
y colaboradores [24], afirman que es necesa-
rio cierto nivel de activación [18, 9] para que el
proceso creativo pueda ocurrir. a su vez, se
han encontrado interesantes asociaciones
entre el estrés y la personalidad, las cuales
sostienen que los altos niveles de apertura a
la experiencia (ser abierto y curioso a nuevas
perspectivas), es una de las variables que por
consenso predicen en alto grado la potenciali-
dad creativa, puede contribuir a su vez, a la
regulación del estrés [31]. estos resultados
resaltan la necesidad de continuar con el estu-
dio de la intersección entre el estrés (con sus
distintas vertientes) y la actividad creadora.

para finalizar, es importante considerar algu-
nas limitaciones del presente estudio. una de
ellas se refiere al tamaño de la muestra; la
cual fue pequeña e intencional, no permitien-

do la comparación entre los grupos por área
de estudio o carrera elegida. por otra parte,
es preciso mencionar la gran limitación de las
evaluaciones con autoinforme, lo cual deriva
en mayores niveles de subjetividad y en res-
puestas condicionadas a la deseabilidad
social. otra de las limitaciones que proviene
directamente del objetivo del presente estu-
dio, es que el mismo solo se efectuó en estu-
diantes durante su primer año, por lo que los
niveles de malestar psicológico pueden no
corresponderse con los que atraviesan alum-
nos de años posteriores (a partir de la fami-
liaridad con el entorno y la tarea). Futuras
líneas de investigación podrían incluir instru-
mentos para evaluar la creatividad a partir de
tareas (para disminuir la subjetividad en la
medición) y aumentar el espacio muestral
para generar grupos homogéneos en las dis-
tintas áreas de estudio.
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