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La creatividad es una habilidad crucial del siglo XXI que se puede
desarrollar, aprender y mejorar, sin embargo, no se le presta demasia-
da atencion en los curriculos de grado. El presente trabajo tiene como
objetivo analizar las correlaciones entre la autoeficacia creativa, el
perfeccionismo y el malestar psicoldgico en estudiantes universitarios
de primer afo, y analizar si las variables mencionadas predicen la
autoeficacia creativa. Método: con base en estos objetivos se confor-
mo una muestra de 463 estudiantes universitarios de primer afo de
entre 18 y 25 afios residentes de la Ciudad de Buenos Aires (CABA)
y el Gran Buenos Aires (GBA), quienes contestaron un cuestionario
sociodemografico, la Escala casi perfecta revisada (APS-R), la Escala
de autoeficacia creativa (CSES) y la Escala acortada de depresion,
ansiedad y estrés (DASS-21). Resultados: se hallaron relaciones sig-
nificativas entre las tres variables y 4 predictores de la autoeficacia
creativa. Discusion: los resultados fueron discutidos en relacion con
estudios previos, se sefalan limitaciones y recomendaciones para
futuras lineas de investigacion.

Palabras clave: Creatividad — Excelencia — Depresién — Ansiedad —
Estrés.

Perfectionism, Psychological Distress and Creative Self-efficacy
in 463 First-year University Students from Argentina (2022)
Creativity is a crucial 21st century skill that can be developed, learned,
and improved, yet it is not given much attention in undergraduate curri-
cula The objective of this work is to analyze the correlations between
creative self-efficacy, perfectionism, and psychological distress in first-
year university students, and to analyze whether the aforementioned
variables can predict creative self-efficacy. Method: based on these
objectives, a sample of 463 first-year university students between the
ages of 18 and 25, residents of the City of Buenos Aires (CABA) and
Greater Buenos Aires (GBA), was formed, who answered a sociode-
mographic questionnaire, the Almost Perfect Scale-Revised (APS-R),
[31], the Creative Self-efficacy Scale (CSES) and the Shortened
Depression, Anxiety, and Stress Scale (DASS-21). Results: significant
relationships were found between the three variables and 4 predictors
of creative self-efficacy. Discussion: the results were discussed in rela-
tion to previous studies, limitations, and recommendations for future
lines of research are pointed out.

Keywords: Creativity — Excellence — Psychological Distress —
Depression — Anxiety — Stress.



PERFECCIONISMO, MALESTAR PSICOLOGICO Y AUTOEFICACIA CREATIVA EN 463 ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS DE PRIMER ANO (ARGENTINA, 2022) 35

Introduccién

La creatividad es valorada como una de las
habilidades cruciales del siglo XXI, motor
central de la innovacion y el desarrollo [19].
Afortunadamente, no es estatica: se puede
incrementar y desarrollar, en mayor o en
menor grado [1]. Pese a estas posibilidades,
las practicas de ensefianza le prestan poca
atencion a la generacion de estrategias para
incrementar la potencialidad creativa de los
estudiantes [8, 14]. El presente estudio pro-
pone conocer la autoeficacia creativa de los
estudiantes, considerada uno de los motores
para la generacion de actividades, pensa-
mientos e ideas creativas, en su relacion con
el perfeccionismo y el malestar psicoldgico.

La autoeficacia creativa, entendida como
aquella «creencia en la propia capacidad
para generar resultados creativos» [35], es
un campo de estudio relativamente reciente
que se relaciona de manera directa con la
capacidad de resolver problemas de manera
creativa [15], superando obstaculos o crean-
do nuevas alternativas, a partir de la capaci-
dad para establecer relaciones entre puntos
que antes no estaban relacionados. La vincu-
lacion entre la creatividad y la capacidad para
la resolucion de problemas se ha analizado y
comprobado en diversas areas, entre las que
se incluye al contexto educativo [8, 14, 26].

La investigacion actual en creatividad recono-
ce distintos modos en su evaluacion [28],
desde instrumentos que valoran las respues-
tas de los participantes en tanto son o no cre-
ativas (a partir de su grado de originalidad,
cantidad de ideas, tiempo de respuesta, entre
otros), hasta escalas de autoinforme para que
los participantes describan su autopercepcion
en el desarrollo de actividades creativas, des-
arrolladas a partir de la evidencia de que el
mayor predictor de comportamientos creati-
vos futuros son los comportamientos creati-
vos pasados [10]. Dichas escalas pueden ser
generales o por dominios: cotidiana, acadé-
mica, artistica, matematica, entre otras [21].

Por otra parte, el perfeccionismo, definido
generalmente como: «aquella disposicion de
la personalidad caracterizada por luchar por la
perfeccion y establecer estandares de desem-
peno altos» [34] ha despertado un marcado
interés en la investigaciéon cientifica a nivel

internacional en las Ultimas décadas.
Probablemente, este aumento se deba a su
relevancia en una gran variedad de diagnoésti-
cos clinicos, tales como depresion, ansiedad,
trastornos de personalidad, ideacién e inten-
tos suicidas, trastornos de alimentacion, entre
otros [20, 32]. A su vez, un metaanalisis inter-
temporal reveld que los niveles de perfeccio-
nismo se encuentran en aumento, indicando
que las generaciones recientes de jovenes
denotan mayores niveles en el constructo [12].

La mayor parte de la literatura en el campo
del perfeccionismo efectia una division del
constructo en dos tipos de personalidad per-
feccionista con caracteristicas claramente
diferenciales: los perfeccionistas funcionales,
aquellos individuos que muestran altos nive-
les de esfuerzos perfeccionistas, pero no
estan demasiado angustiados por los proble-
mas (errores, dudas, autocriticas, el miedo a
no cumplir con los estandares propios y/o las
expectativas de los demas) y aquellos que si
presentan dichas preocupaciones, los perfec-
cionistas disfuncionales [34]. Por lo tanto, las
preocupaciones perfeccionistas serian el fac-
tor que destaca la dimensién desadaptativa
del perfeccionismo en lugar de una busque-
da sana y normal por la excelencia.

En el presente estudio se evaluaron ambos
tipos de perfeccionismo: los altos estandares
(perfeccionismo adaptativo), el orden (tam-
bién calificado como adaptativo) y la discre-
pancia (el perfeccionismo desadaptativo).
Algunos autores de amplia trayectoria en el
campo [17] reemplazan la denominacion:
«perfeccionismo funcional» por: «busqueda
de la excelencia» y utilizan el termino: «per-
feccionismo» unicamente al referirse al polo
negativo del constructo (preocupaciones per-
feccionistas, autocritica perfeccionista, etc.).

A partir de estas clasificaciones y de los apor-
tes de Gandreau y Thompson [16] se estudio
la interaccidn entre las dimensiones del per-
feccionismo, la autodeterminacién académi-
ca, las metas de progreso y los afectos nega-
tivos. Se hallé que aquellos estudiantes que
presentan altos niveles de busqueda por la
excelencia sin preocupaciones perfeccionis-
tas obtienen los mayores niveles en autode-
terminacion y satisfaccion académica, y bajos
niveles de afecto negativo, en comparacion
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con aquellos que presentan altos niveles de
preocupaciones perfeccionistas [30]. Sastre-
Riba et al. [29] resuelven que el perfeccionis-
mo puede tener un impacto positivo o negati-
vo en los estudiantes, facilitando o inhibiendo
habilidades relevantes para, por ejemplo, la
resolucion de problemas, la regulacién meta-
cognitiva y la excelencia. A su vez, se recono-
ce que el compromiso y la perseverancia
(caracteristicas del perfeccionismo saludable)
son factores claves del éxito creativo [30], la
creatividad no se reduce unicamente en una
lluvia de ideas (esto, mas bien, es el primer
paso dentro del proceso creativo), sino que es
entendida como un proceso compuesto por
distintas etapas y requerimientos [22].

En linea con el parrafo anterior, son varios
los estudios que analizan la relacién entre el
malestar psicolégico y la creatividad, aunque
los estudios en diversas ocasiones presentan
inconsistencias [7]. El analisis bibliografico
expuesto por Miraka [24] sostiene la relacion
negativa entre la depresion y la creatividad
(en otras palabras, los sintomas depresivos
disminuyen la potencialidad creativa de los
individuos), pero los resultados en virtud del
vinculo entre la creatividad y el estrés o la
ansiedad no son concluyentes y han sido
poco estudiados.

Con base en lo mencionado, el presente estu-
dio establecié como objetivos: 1) Analizar la
relaciéon entre la autoeficacia creativa, el per-
feccionismo y el malestar psicoldgico (ansie-
dad, estrés y depresion) en estudiantes uni-
versitarios de primer ano. 2) Estudiar si el per-
feccionismo y el malestar psicoldgico son pre-
dictores de la autoeficacia creativa en la
muestra mencionada.

Método

El presente trabajo de investigacion corres-
ponde a un disefio descriptivo correlacional
con corte transversal de tipo no experimental.

Participantes

La muestra fue intencional, no probabilistica, de
un total de 463 participantes de entre 18 y 25
anos (60 % femenino), con una media de edad
de 21 afos (DE=2.30), estudiantes universita-
rios de primer afo. De ellos, el 59 % pertenece
a la Ciudad de Buenos Aires, mientras que a la
Provincia de Buenos Aires el restante 41 %.
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Instrumentos

Cuestionario sociodemografico: con la inten-
cion de conocer las caracteristicas sociode-
mograficas de los participantes de la muestra
como sexo, edad, lugar de residencia, etc.,
se desarrollé un cuestionario especifico para
la presente investigacion.

Escala acortada de depresion, ansiedad y
estrés (DASS-21); [23]: en su version adapta-
da [3]. La cual representa un instrumento de
medida util, breve, de rapida administracion y
con adecuadas propiedades psicométricas
para la valoracion de la depresion, la ansie-
dad y el estrés (en poblacion no clinica). Se
compone de 21 items y presenta una escala
Likert de 4 categorias que va desde: «No me
ha pasado» hasta: «Me ha pasado mucho o
la mayor parte del tiempo». A su vez, presen-
ta adecuadas propiedades psicométricas,
con un alfa de Cronbach superior a .85 para
depresion, .83 para estrés y .73 para ansie-
dad, y con una validez convergente y diver-
gente superior al alfa .87.

Almost Perfect Scale-Revised (APS-R) [33]
adaptada a la poblacién argentina [4], la cual
denotd un coeficiente alfa de Cronbach de
.88 para la escala total. La APS-R es una
escala disefiada para evaluar el perfeccionis-
mo en sus dimensiones adaptativa y des-
adaptativa. Estéa compuesta por 23 items tipo
Likert con siete opciones de respuesta (que
van desde fuertemente de acuerdo a fuerte-
mente en desacuerdo), distribuidos en tres
subescalas: altos estandares (compuesta por
7 items, evalla la presencia de estandares
elevados de desempefo), orden (integrada
por 4 items, mide la preferencia por la pulcri-
tud y el orden) y discrepancia (compuesta por
12 items, evalua el grado en que los partici-
pantes se consideran incapaces de alcanzar
sus propios estandares de desempefo).

Escala de autoeficacia creativa [36] en su
adaptacion argentina [6]: consta de 5 items,
evaluados cada uno con una escala tipo
Likert con 4 opciones de respuesta, a las
cuales se le otorga una puntuacién de 1, 2, 3
y 4 respectivamente. Las puntuaciones vari-
an entre los 5 y los 20 puntos, indicando los
valores mas altos una mayor percepciéon de
autoeficacia. En el presente estudio el alpha
de Cronbach fue de .69, valores similares a
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los reportados por otro estudio local [5],
mientras que en el estudio original de la
escala se reporta un alpha de .83 [36].

Procedimiento de recoleccion y analisis de
datos

El proceso de recoleccion de datos se realizé
a través de la plataforma Google Docs y fue
compartida por correo electronico y redes
sociales. Al inicio, los participantes debieron
dar su consentimiento informado para formar
parte del estudio conociendo que los datos
serian utilizados unicamente con fines aca-
démicos y de investigacion. Durante todo el
proceso se aseguré la confidencialidad y el
anonimato de los participantes.

Procedimiento de analisis de datos

Todos los datos recolectados fueron analiza-
dos a través del soffware SPSS en su version
24: se les aplicd estadistica descriptiva
(media, desvio, minimo y maximo) como asi
también estadistica inferencial (correlaciones
de Pearson y regresion lineal multiple) segun
los objetivos propuestos para el presente
estudio.

Resultados
Inicialmente se aplicaron analisis estadisti-
cos descriptivos para la exposicion de los
niveles de autoeficacia creativa, perfeccionis-
mo y malestar psicoldgico, los cuales se ven
en la tabla 1.

Tabla 1. Estadisticos descriptivos de
perfeccionismo, malestar psicolégico y
autoeficacia creativa en estudiantes

N Media (DE) Minimo Maximo

Altos 463  37.30 (7.54) 11 49
estandares

Orden 463 19.19 (4.46) 5 28
Discrepancia 463  52.97 (14.54) 13 81
Depresion 463 8.11 (6.35) 0 21
Estrés 463 8.54 (6.36) 0 21
Ansiedad 463 6.34 (5.26) 0 21
Autoeficacia 463 14.99 (2.75) 5 20
creativa

Para la resolucion del primer objetivo, se rea-
lizé un analisis de correlacién bivariada de
Pearson. Los resultados denotan que la auto-
eficacia creativa se correlaciona con todas
las dimensiones del perfeccionismo y del

malestar psicologico. En detalle, la correla-
cion es fuerte y positiva con los altos estan-
dares (r=.507, p <.001), débil y positiva con
el orden (r=.155, p <.001), negativa y mode-
rada con la discrepancia (r = -.320, p < .001),
negativa y fuerte con la depresion (r = .562, p
< .001), positiva y débil con el estrés (r =
.099, p < .05) vy, por ultimo, débil y negativa
con la ansiedad (r = -.108, p < .05).

Con relacion al segundo objetivo especifico,
los resultados sobre el modelo de regresion
multiple mostraron un modelo significativo (p
<.001) que explicaba el 46 % de la varianza.
Los principales predictores se presentan en
la tabla 2.

Tabla 2. Predictores de la autoeficacia
creativa

B SEB B t
Altos estandares  .117 .016 .320 7.271*
Orden -.020 .023 -.033 -.881
Discrepancia -.036 .008 -190 -4.336™*
Depresion -190 .022 -338 -6.492**
Estrés 105 .029 .166 3.629**
Ansiedad .056 .030 .087 1.868

Nota. **p<.001.

Discusion

El primer objetivo del presente estudio con-
siste en analizar la relacion entre la autoefi-
cacia creativa, el perfeccionismo y el males-
tar psicolégico en estudiantes universitarios
de primer afio de CABA y GBA. Se hallo, pri-
meramente, una correlacion fuerte y directa
entre la autoeficacia creativa y los altos
estandares perfeccionistas, como asi tam-
bién una relacion positiva pero débil con el
orden. Puntajes altos en dichas dimensiones
representan la busqueda por la excelencia
por parte de los individuos perfeccionistas
[32]. Dichos resultados se corresponden con
estudios previos [18, 25], los cuales exponen
que la consecucion de ideas o productos cre-
ativos esta directamente asociada con la
determinacién y la perseverancia puesta en
juego para alcanzar el objetivo buscado.

Por el contrario, se encontrd una asociacion
negativa y moderada entre la autoeficacia cre-
ativa y la discrepancia, el polo negativo del
perfeccionismo. La discrepancia esta repre-
sentada por preocupaciones excesivas, dudas
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y autocriticas constantes [34]. Catedraticos
reconocidos en la tematica plantean que los
altos niveles de discrepancia reducen la capa-
cidad de los individuos para la resoluciéon de
problemas, a causa de la instauracion de auto
juicios excesivos previos a la consecucion de
los objetivos buscados [26].

De manera similar, se hallaron correlaciones
negativas, pero fuertes, entre la depresion y
la autoeficacia creativa. Dichos resultados
estan en consonancia directa con la literatu-
ra consultada, la cual expone que a mayores
niveles de sintomatologia depresiva menores
niveles de creatividad [24], como asi también
de autoeficacia general [27,19] Estos resulta-
dos manifiestan, nuevamente, la importancia
de reconocer, acompanar y atender la sinto-
matologia depresiva de los estudiantes uni-
versitarios. Continuando con la articulacion
entre la autoeficacia creativa y el malestar
psicoldgico, se hallaron correlaciones negati-
vas entre la autoeficacia creativa y la ansie-
dad, aunque de tamano débil, correspondién-
dose con ciertos estudios previos [13], pero
en contraposicion con otros estudios, véase
por ejemplo el articulo de Bass y colaborado-
res [7].

La vinculacion entre el estrés y la creatividad
ha recibido poca atencion en el campo de la
psicologia, y presenta, al mismo tiempo,
resultados dispares y muy discutidos, algu-
nos investigadores afirman que el estrés pre-
senta una relacion negativa con la creativi-
dad, otros que la relacion es positiva [24]. El
presente estudio encontré relaciones positi-
vas (de tamarfio débil) entre ambas variables.
Una posible explicacién de esta relacion
podria representarse a través del funciona-
miento general y aceptado del estrés, en el
que pequenas dosis de este motivan al cere-
bro de las personas en su trabajo hacia
metas especificas

Continuando con el segundo objetivo plante-
ado, se puede recalcar que son bastos los
estudios que han intentado hallar los predic-
tores mas fuertes del comportamiento creati-
vo, aquellos que se preguntaron: ;Qué varia-
bles promueven o no la potencialidad creati-
va? Los estudios realizados llegaron a distin-
tas conclusiones y si bien a la fecha existen
grandes discordancias, si se puede sefialar
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la existencia de un alto consenso en el valor
predictivo de la apertura a la experiencia
(una de las cinco dimensiones de la persona-
lidad) y la percepcion de autoeficacia [22,
27].

Una vez que se conozca con claridad qué
factores influyen en el comportamiento crea-
tivo, entonces se podran buscar activamente
las circunstancias adecuadas que incremen-
ten dicha capacidad. En un esfuerzo por ello,
el presente estudio relevé cuatro predictores
de la autoeficacia creativa. Los mayores pre-
dictores resultaron ser la autoeficacia creati-
va, como el mayor predictor positivo y la
depresion, como el mayor predictor negativo.
Le continuan, aunque en menor porcentaje,
la discrepancia como predictor negativo y el
estrés como predictor positivo. La ansiedad y
el orden no predicen la autoeficacia creativa.

Dichos hallazgos se condicen con las con-
ceptualizaciones actuales en torno a la crea-
tividad, las cuales lejos de reducir la poten-
cialidad creativa a la mera generacion de
ideas variadas y novedosas, la contemplan
como un proceso mas profundo que precisa
tanto de ideas novedosas, originales y Utiles,
como de esfuerzo y perseverancia para lle-
varlas a cabo y/o materializarlas [26]. El
esfuerzo y la perseverancia son, a su vez,
caracteristicas distintivas de aquellos indivi-
duos que presentan altos niveles de esfuer-
zos perfeccionistas [34], lo que indicaria una
posible explicacion a la asociacion entre
estos dos constructos: la necesidad de cier-
tas caracteristicas distintivas e individuales
(en este caso, de altos niveles de altos estan-
dares, dimension del perfeccionismo adapta-
tivo) para que el proceso creativo tenga lugar.

Por otro lado, se encontré que la depresion
predice de manera negativa la creatividad,
este resultado se alinea con ciertas corrien-
tes actuales, las cuales, lejos de sostener la
creencia estereotipada de que la creatividad
proviene de un lugar de dolor y sufrimiento,
afirman que los predictores mas fuertes de la
creatividad se encuentran en los estados
emocionales positivos, no en los estados
emocionales negativos [2, 11].

Por ultimo, son parvas las investigaciones
que han estudiado el vinculo entre el
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estrés y la creatividad. Entre ellos, Miraka
y colaboradores [24], afirman que es necesa-
rio cierto nivel de activacion [18, 9] para que el
proceso creativo pueda ocurrir. A su vez, se
han encontrado interesantes asociaciones
entre el estrés y la personalidad, las cuales
sostienen que los altos niveles de apertura a
la experiencia (ser abierto y curioso a nuevas
perspectivas), es una de las variables que por
consenso predicen en alto grado la potenciali-
dad creativa, puede contribuir a su vez, a la
regulacion del estrés [31]. Estos resultados
resaltan la necesidad de continuar con el estu-
dio de la interseccion entre el estrés (con sus
distintas vertientes) y la actividad creadora.

Para finalizar, es importante considerar algu-
nas limitaciones del presente estudio. Una de
ellas se refiere al tamano de la muestra; la
cual fue pequena e intencional, no permitien-

do la comparacién entre los grupos por area
de estudio o carrera elegida. Por otra parte,
es preciso mencionar la gran limitacion de las
evaluaciones con autoinforme, lo cual deriva
en mayores niveles de subjetividad y en res-
puestas condicionadas a la deseabilidad
social. Otra de las limitaciones que proviene
directamente del objetivo del presente estu-
dio, es que el mismo solo se efectud en estu-
diantes durante su primer afo, por lo que los
niveles de malestar psicologico pueden no
corresponderse con los que atraviesan alum-
nos de afos posteriores (a partir de la fami-
liaridad con el entorno y la tarea). Futuras
lineas de investigacion podrian incluir instru-
mentos para evaluar la creatividad a partir de
tareas (para disminuir la subjetividad en la
medicion) y aumentar el espacio muestral
para generar grupos homogéneos en las dis-
tintas areas de estudio.
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